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E com satisfacgio que apresentamos este e-book. Um trabalho elaborado pelo servidor publico
municipal Aldo Alves de Oliveira, Fiscal de Controle Urbanistico e Ambiental, que iniciou sua trajetéria

no servigo publico municipal em 1996.

Ao longo dos anos vivenciou com dedicagdo e competéncia variadas experiéncias na Administragao
Publica, atuando nas agdes fiscais operacionais, participando da implantagao das Juntas de Recursos

Fiscais Urbanisticos e contribuindo na elaboragao de instru¢does normativas afetas a fiscalizagao.

Supervisionou as agdes fiscais em ZEIS na Diretoria de Controle Urbano e Regularizacao Fundidria da
URBEL - 2009/2010. Também coordenou acdes de monitoramento de Area de Risco em vilas e favelas do
municipio pela URBEL de 2011 a 2016.

De janeiro de 2018 a junho de 2022, além de Diretor de Fiscalizacao da Regional Oeste, estava a frente da

Presidéncia da Junta Integrada de Julgamento Fiscal na 1? instancia.

E advogado, especialista em Direito Pablico e Direito Tributario e compde o time de técnicos do Programa

de Formagao, Capacitacao e Qualificagao da Subsecretaria de Fiscalizagao.

Aldo Alves de Oliveira tem sua atuagao como servidor caracterizada por grande dedicagao, entusiasmo,

profissionalismo e compromisso com a justica fiscal.

Este guia certamente influenciara positivamente em sua jornada profissional na Administragao Publica.

Isabel Eustaquia Queiroz Volponi
Diretoria de Manutencio e Areas de Risco da Urbel

Raquel Guimaraes Silva
Diretoria de Planejamento da Fiscalizagao

Imaculada Batista Queiroga
Geréncia de Acompanhamento das A¢des Fiscais
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MODULO 1: INTRODUCAO AO DIREITO ADMINISTRATIVO

EVOLUCAO HISTORICA DO DIREITO ADMINISTRATIVO

A compreensao da evolucao historica do Direito Administrativo é fundamental para
entendermos como esse ramo do Direito se moldou ao longo do tempo. Vamos explorar
as principais fases que marcaram essa trajetdria.

Desde as monarquias absolutistas até os dias atuais, o Direito Administrativo passou
por diversas transformagOes. Inicialmente, marcado pelo poder discricionario do
Estado, evoluiu para um estagio onde a legalidade e a protecao dos direitos individuais
ganharam destaque. Hoje, vivemos uma fase em que a eficiéncia, a participagao social e
a busca por solugdes inovadoras sao prioridades na gestao publica.

IDADE MEDIA E ABSOLUTISMO:

Durante a ldade Meédia, a administracgio publica era marcada pela
descentralizacao e fragmentacao do poder. Contudo, com o surgimento
do Absolutismo, principalmente nos séculos XVI e XVII, os monarcas europeus
consolidaram um poder centralizado. A administragio, neste periodo,
detinha um carater patrimonialista, servindo aos interesses diretos do monarca. Nao
havia uma separagao clara entre o pttblico e o privado, e a atuagao
estatal era pautada pela discricionariedade.

TEORICO: JEAN BODIN

Contribuico: Jean Bodin, jurista e tedrico politico francés do século XVI, teve uma
influéncia significativa no desenvolvimento do pensamento juridico no contexto do

absolutismo. Sua obra "Os Seis Livros da Republica" defendeu a centralizacao
do podereaideia de soberania do Estado.

REVOLUCOES LIBERAIS E ESTADO DE DIREITO:

O século XVIII marcou o advento das revolucoes liberais, notadamente a
Revolugao Francesa. Esses movimentos influenciaram diretamente o Direito

Administrativo, que passou a ser guiado pelo principio da legalidade. Com a
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Declaragao dos Direitos do Homem e do Cidadao (1789), consagrou-se a ideia de que a
administragéo pﬁblica deveria agir de acordo com a lei, garantindo a

protecao dos direitos individuaisea igualdade perante a | €1. Nesse periodo,
emerge a figura do Estado de Direito, que estabelece limites ao poder estatal.

TEORICO: MONTESQUIEU

Contribuicao: Charles-Louis de Secondat, Barao de Montesquieu, um fildésofo
politico francés do século XVIII, é notavel pela sua obra "O Espirito das Leis".
Montesquieu defendeu a Separacao de poderes como meio de garantir a

liberdade e prevenir abusos de pOdEl‘, influenciando diretamente a concepgao
moderna de Estado de Direito.

ESTADO SOCIAL E PARTICIPACAO SOCIAL:

No século XX, a ascensao do Estado Social trouxe uma nova dimensao ao
Direito Administrativo. Com o Estado assumindo responsabilidades na
promogio do bem-estar social e na coOrrecao das desigualdades, 0s principios
da eficiéencia e da finalidade ganharam relevancia. Além disso, a
participacdo social comecou a ser reconhecida como um elemento
essencial na tomada de decisOes administrativas. O surgimento de

agencias reguladoras e a busca por uma administracao mais eficaz e
proxima da sociedade tornaram-se temas centrais.

TEORICO: JOHN RAWLS

Contribuicao: No contexto da evolugao para o Estado Social, John Rawls, filosofo
politico norte-americano do século XX, desempenhou um papel importante com sua

obra "Uma Teoria da Justi¢a". Rawls propds principios de justiga que destacam
a importincia da equidade na distribuicio de recursos e
oportunidades na sociedade.

ERA CONTEMPORANEA: DESAFIOS E INOVACOES:

Na contemporaneidade, enfrentamos desafios especificos. A globalizagﬁo, a
revolugﬁo tecnol()gica e as demandas por maior eficiéncia impulsionaram

mudangas no Direito Administrativo. A busca por INOVacao, a implementagio de
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tecnologias digitais na gestao publica e a atencio a sustentabilidade
tornaram-se aspectos relevantes. A atuacao administrativa agora esta interligada
com uma Visao sistémica, buscando solucdes integradas para os problemas
sociais.

PENSADOR: MICHEL FOUCAULT

Contribuicao: Michel Foucault, filésofo e socidlogo francés do século XX, trouxe
contribui¢des valiosas para a compreensﬁo da relagao entre poder,
conhecimento e institui¢0es sociais. Sua obra "Vigiar e Punir’ questiona

as estruturas de poder na sociedade, explorando como as institui¢des moldam
o comportamento humano.

DESAFIOS:

GLOBALIZACAO E INTERCONEXAO:

Na Era Contemporanea, a globalizacao se tornou um elemento central,
influenciando significativamente a atuagio da Administracao Publica. As
fronteiras se tornaram mais flexiveis, demandando respostas eficazes e
coordenadas a desafios que ultrapassam limites nacionais. A necessidade de
cooperacao intergovernamentais e a conformidade com padroes

globais tornaram-se desafios prementes.

REVOLUCAO TECNOLOGICA E TRANSFORMACAO DIGITAL:

O advento da revolucao tecnol()gica trouxe consigo uma transformagcao digital
que impacta diretamente a administracdao publica. A utilizagio de
inteligéncia artificial, big data, blockchain (armazenamento seguro e

transparente de informacdes, ex. Criptomoeda) e outras tecnologias trouxe
eficiéncia, mas também demandou uma reconfiguragéo de paradigmas. A

protecao de dados, a ciberseguranca e a adequagéo dos érgaos publicos a
essas mudangas tornaram-se aspectos cruciais.

SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL:

Os desafios ambientais e a crescente preocupacio com a sustentabilidade
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ttm moldado a atuacdo do Estado. A Administracgio Puablica, na
contemporaneidade, é chamada a incorporar praticas sustentaveis em suas
politicas e acoes. A responsabilidade social do Estado vai além da oferta de
servigos, incluindo a promoc¢ao do desenvolvimento sustentavel e a
mitigacao dos impactos negativos sobre o meio ambiente.

INOVACOES:

PARTICIPACAO DIGITAL E TRANSPARENCIA:

A digitalizacao possibilitou uma maior participac¢ao cidada nos processos
decisérios. Consultas piblicas online, plataformas de transparéncia e
interacio direta com a administracio sio ferramentas que fortalecem a
democracia participativa. A transparéncia digital também contribui

para o controle social e a prestagﬁo de contas, fortalecendo a legitimidade
das agOes estatais.

GOVERNANCA COLABORATIVA E REDES INTERORGANIZACIONALIS:

A governanga colaborativa ganhou espaco, buscando superar a tradicional hierarquia

burocratica. , redes interorganizacionais e

entre publicas e privadas tém se mostrado eficazes para

enfrentar desafios complexos. Essa promove a
na gestao e a de

INOVACAO NA PRESTACAO DE SERVICOS:

A busca por eficiéncia na prestacio de Servicos publicos levou a
implementacao de modelos inovadores. Plataformas digitais,
automacao de processos, e a énfase na simplificacdo burocratica sao
algumas das estratégias adotadas para proporcionar S€rvi¢os de qualidade de
forma égll e acessivel.

CONCEITO E FONTES DO DIREITO ADMINISTRATIVO
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O Direito Administrativo é um ramo do Direito Publico que estuda e
regulamenta a atuacao da Administracao Publica. Ele estabelece as
normas que orientam a organizagﬁo, funcionamento e as relagﬁes entre a
Administracao e os administrados. Em esséncia, o Direito Administrativo
visa disciplinar o exercicio do poder estatal para garantir que a Administragao
atue de forma eficaz, justa, transparente e dentro dos limites legais.

FONTES DO DIREITO ADMINISTRATIVO:

HIERARQUIA DAS NORMAS

+ Constituigio Federal

+ Emendas Constitucionais

+ Tratado e Convengdes Sobre /
direitos Humanos

* Lei Complementar

* Leis Ordinarias
* Leis Delegadas *

« Medidas Provisérias

Hierarquia

* Decretos islativos
. luulugﬁel:g

fundamento validade

normas infralegais
P A\ g .
o § reg es, portarias,
shiugtes Huasg, entre outros

Piramide Kelsiana

Antes de abordar detalhadamente cada categoria das fontes do direito, € fundamental
examinar a competéncia legislativa dos entes federados, considerando a matéria, o
interesse e a distribui¢ao, contemplando as esferas privativa, comum e concorrente.
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A competéncia legislativa dos entes federados no Brasil € um principio fundamental
para a organizagao e distribuigdo de poderes no sistema federativo. A Constituicao
Federal estabelece claramente as areas de atuacao legislativa de cada ente federado,
visando garantir a autonomia e a harmonia entre Unido, Estados, Municipios e o Distrito
Federal.

A Uniao detém competéncia para legislar sobre matérias de interesse nacional, como
defesa nacional, relagdes exteriores, direito civil, processual, penal, entre outras. Além
disso, possui competéncia concorrente, compartilhando com os demais entes federados
a legislacao sobre temas especificos, como educagao, cultura, saude, meio ambiente,
entre outros, conforme artigos 21, 22, 23 e 24 da Constituicao Federal.

Os Estados, por sua vez, possuem competéncia para legislar sobre assuntos de interesse
regional, como seguranca publica, organizacao do Poder Judiciario estadual, além de
temas nao atribuidos expressamente a Unido. Também participam da competéncia
concorrente em diversas dreas, colaborando com a legislagao nacional, conforme artigos
23 e 24 da Constituigao Federal.

Os Municipios tém sua competéncia legislativa concentrada em assuntos de interesse
local, como ordenamento urbano, transporte publico, e assuntos correlatos. Sua atuagao
se da de forma complementar as legislagOes estadual e federal, conforme artigo 23 e 30
incisos I e II da Constituicao Federal.

O Distrito Federal, por ser uma unidade federativa com caracteristicas especificas,
detém competéncia legislativa similar a dos Estados e Municipios, podendo legislar
sobre assuntos de interesse local e regional.

A reparticao de competéncias legislativas visa promover a descentralizagao do poder,
permitindo que cada ente federado atue de forma autonoma em sua esfera de influéncia.
Essa distribuicao visa também atender as peculiaridades e necessidades de cada regiao,
garantindo maior eficiéncia na gestao publica e no atendimento as demandas da
sociedade. Contudo, a harmonizacdo e a integracdo entre os diferentes niveis de
governo sao fundamentais para o bom funcionamento do sistema federativo brasileiro.

A competéncia legislativa dos entes federados no Brasil ¢ distribuida de acordo com o
principio da autonomia, consagrado na Constituicao Federal de 1988. Existem trés
categorias principais de competéncia: privativa, comum e concorrente.

COMPETENCIA PRIVATIVA:
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A competéncia privativa, conforme estipulado pelo artigo 22 da Constituigao Federal, é
reservada de maneira exclusiva a Unido. Contudo, mediante lei complementar, os
Estados podem ser autorizados a legislar sobre assuntos especificos relacionados a essas
competéncias. E importante observar que existe também a competéncia exclusiva, a qual
nao admite delegacao.

COMPETENCIA COMUM:

A competéncia comum, também denominada competéncia administrativa, refere-se a
esfera administrativa. Conforme estipulado no artigo 23 da Constituicdo Federal, é
atribuida a todos os entes federativos, sem excec¢do, abrangendo a Unido, os Estados-
membros, o Distrito Federal e os Municipios. Leis complementares serao responsaveis
por estabelecer normas para a cooperagao entre esses entes federativos, visando
equilibrar o desenvolvimento e promover o bem-estar em ambito nacional.

COMPETENCIA CONCORRENTE:

A competéncia concorrente, relacionada ao dominio legislativo, ndo foi conferida a
todos os entes estatais. Conforme estabelecido no artigo 24, essa competéncia foi
reservada exclusivamente a Uniao, aos Estados-membros e ao Distrito Federal, sendo
os Municipios destituidos dessa prerrogativa. No ambito da legislacao concorrente, a
atribuicao da Unido se limita a definicdo de normas gerais, enquanto os Estados e o
Distrito Federal possuem competéncia suplementar. Na auséncia de legislacao federal,
a competéncia legislativa dos Estados e do Distrito Federal se torna plena.

E importante destacar que a divisdo de competéncias legislativas visa promover a
autonomia dos entes federados, permitindo que cada um atue na esfera que melhor lhe
convém, considerando suas peculiaridades e necessidades locais. Essa distribuigao é
fundamental para a construcao de um sistema federativo equilibrado e eficiente.

CONSTITUICAO FEDERAL:

A Constituicdo, como carta magna do pais, é a norma fundamental e
orientadora, sendo a pedra angular que delineia os principios e valores
que regem a sociedade.

Todo o arcabou¢o normativo nacional deve ser construido de maneira a

resguardar o fundamento de validade estabelecido pela Constituicao
da Republica.

Aldo Alves de Oliveira— BM 47.907-5



PREFEITURA
BELO HORIZONTE §\,gsECRETARIA DE FISCALIZACAO - SUFIS

Esse alinhamento nao apenas assegura a legalidade e a coeréncia do
ordenamento juridico, mas também protege os direitos e garantias

fundamentais dos cidadzos, promovendo a estabilidade e a justiga no
sistema normativo do pais.

PREAMBULO:

"Nos, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia
Nacional Constituinte para instituir um Estado
Democratico, destinado a assegurar o exercicio dos
direitos sociais e 1individuais, a liberdade, a
seguranga, o bem-estar, o desenvolvimento, a
igualdade e a Jjustiga como valores supremos de uma
sociedade fraterna, pluralista ¢ sem preconceitos,
fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna
e internacional, com a solugdo pacifica das controvérsias,

promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte CONSTITUICAO
DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL."

A harmonizag¢ao entre as NOrmas infraconstitucionais e a Constituicao é
essencial para preservar a integridade do sistema juridico e garantir a
realizacio dos Valores e objetivos fundamentais estabelecidos na carta magna.

LEIS E NORMAS INFRACONSTITUCIONALIS:

A importancia das leis e normas infraconstitucionais na conducao dos atos da
administracio é significativa para estabelecer diretrizes mais detalhadas e
operacionais que orientam a atuagao do poder publico.

Enquanto a Constituigao fornece os principios e valores fundamentais, as leis e normas
infraconstitucionais desempenham o papel de especificar e detalhar as regras que regem

4reas especificas da administracdo publica. Essas normas, muitas vezes, abordam

questdes praticas, procedimentos administrativos, limites de atuagio e direitos
dos cidadaos.

! Conforme decidido pelo Supremo Tribunal Federal no julgamento da Ag¢do Direta de Inconstitucionalidade (ADI)
2.076, o preambulo constitucional é inserido no ambito politico, refletindo a posicao ideoldgica do constituinte.
Assim, ndo ostenta importancia juridica, carece de for¢ca normativa e € meramente um elemento interpretativo
das normas constitucionais, ndo podendo ser utilizado como critério para o controle de constitucionalidade.
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Ao fornecer OrientacOes especificas, essas leis facilitam a aplicacao
consistente e justa das politicas publicas, garantindo a seguranca
juridica e a previsibilidade nas relagses entre o Estado e os cidadaos.

Além disso, elas permitem a adaptacao as mudancas sociais e
economicas, garantindo que a administracdo publica seja capaz de atender de
maneira eficiente e eficaz as necessidades em constante evolugio da
sociedade.

Como exemplos da competencia da fiscalizagao urbanistica e ambiental mencionamos
as seguintes:

Plano Diretor - Lei Municipal n® 11.181, de 08 de agosto de 2019 .
Cddigo de posturas - Lei Municipal n® 8.616, de 14 de julho de 2003 .
Codigo de obras — Lei Municipal n°® 9.725, de 15 de julho de 2009
Legislacao ambiental - Lei Municipal 9.505, de 23 de janeiro de 2008

REGULAMENTOS E DECRETOS:

Os regulamentos e decretos sao at0s normativos editados pelo Poder Executivo
para dar efetividade as leis e & Constituicio. Eles detalham e explicam como as
normas devem Ser aplicadas na pritica, conferindo maior
operacionalidade a legislagzo.

Plano Diretor - Decreto Municipal n® 17.273, de 04 de fevereiro de 2020.
Codigo de posturas - Decreto Municipal n® 14.060, 06 de agosto de 2010.

Cddigo de obras — Decreto Municipal n® 13.842, de 11 de janeiro de 2010.

Bem como as portaria da SMPU, instru¢des normativas da SUFIS, Etc..

JURISPRUDENCIA:

A jurisprudéncia, formada pelas decisOes reinteradas dos tribunais,
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especialmente do Supremo Tribunal Federal (STF) e do Superior Tribunal de Justica
(STJ), contribui para a interpretacdo e aplicacdo das normas de Direito

Administrativo. Os casos julgados estabelecem precedentes e diretrizes para
situagoes semelhantes.

Ao consolidar decisdes judiciais sobre casos semelhantes ao longo do tempo, a
jurisprudéncia fornece orientacio e precedentes que contribuem para a
uniformidade e consisténcia nas decisdes administrativas.

Isso é particularmente significativo quando se trata de lacunas ou
ambiguidades nas leis e normas, permitindo que a administragao publica tome
decisdes informadas e alinhadas com a interpretagio consolidada pelos
tribunais.

Ao considerar a jurisprudéncia, os 6rgaos administrativos tém a oportunidade de
alinhar suas praticas com as interpretacgoes juridicas predominantes,
promovendo assim a Seguranca juridica e a coeréncia na aplicacio das
normas.

Dessa forma, a jurisprudéncia emerge como uma ferramenta valiosa na
construcio de uma administracao publica que respeita os principios do
Estado de Direito e assegura a igualdade e a justiga nas relagdes entre o
governo e os cidadaos.

DIREITO AMBIENTAL. RESPONSABILIDADE CIVIL OBJETIVA POR DANO AMBIENTAL
PRIVADO.

O particular que deposite residuos téxicos em seu terreno, expondo-
os a céu aberto, em local onde, apesar da existéncia de cerca e de
placas de sinalizagdo informando a presengca de material orgénico, o
acesso de outros particulares seja facil, consentido e costumeiro,
responde objetivamente pelos danos sofridos por pessoa que, por
conduta ndo dolosa, tenha sofrido, ao entrar na propriedade, graves
queimaduras decorrentes de contato com os residuos. A
responsabilidade civil por danos ambientais, seja por lesdo ao meio
ambiente propriamente dito (dano ambiental publico), seja por ofensa
a direitos individuais (dano ambiental privado), é objetiva, fundada
na teoria do risco integral, em face do disposto no art. 14, § 1°,
da Lei 6.938/1981, que consagra o principio do poluidor-pagador. A
responsabilidade objetiva fundamenta-se na nocédo de risco social,
que estd implicito em determinadas atividades, como a indGstria, os
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meios de transporte de massa, as fontes de energia. Assim, a
responsabilidade objetiva, calcada na teoria do risco, ¢é uma
imputacdo atribuida por lei a determinadas pessoas para ressarcirem
os danos provocados por atividades exercidas no seu interesse e sob
seu controle, sem que se proceda a qualquer indagacdo sobre o elemento
subjetivo da conduta do agente ou de seus prepostos, bastando a
relacdo de causalidade entre o dano sofrido pela vitima e a situacéo
de risco criada pelo agente. Imputa-se objetivamente a obrigacgdo de
indenizar a quem conhece e domina a fonte de origem do risco, devendo,
em face do interesse social, responder pelas consequéncias lesivas
da sua atividade independente de culpa. Nesse sentido, a teoria do
risco como clausula geral de responsabilidade civil restou consagrada
no enunciado normativo do paradgrafo tnico do art. 927 do CC, que
assim dispds: "Haverd obrigacdo de reparar o dano, independentemente
de culpa, nos casos especificados em 1lei, ou quando a atividade
normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua
natureza, risco para os direitos de outrem”". A teoria do risco
integral constitui uma modalidade extremada da teoria do risco em
que o nexo causal é fortalecido de modo a nédo ser rompido pelo
implemento das causas que normalmente o abalariam (v.g. culpa da
vitima; fato de terceiro, forca maior). Essa modalidade ¢é
excepcional, sendo fundamento para hipdéteses legais em que o risco
ensejado pela atividade econdmica também é extremado, como ocorre
com o dano nuclear (art. 21, XXIII, "c", da CF e Lei 6.453/1977). O
mesmo ocorre com o dano ambiental (art. 225, caput e § 3°, da CF e
art. 14, § 1°, da Lei 6.938/1981), em face da crescente preocupacao
com o0 meio ambiente. Nesse mesmo sentido, extrai-se da doutrina que,
na responsabilidade civil pelo dano ambiental, ndo s&o aceitas as
excludentes de fato de terceiro, de culpa da vitima, de caso fortuito
ou de forca maior. Nesse contexto, a colocacdo de placas no local
indicando a presenca de material orgdnico ndo é suficiente para
excluir a responsabilidade civil. REsp 1.373.788-SP, Rel. Min. Paulo
de Tarso Sanseverino, julgado em 6/5/2014.

DOUTRINA:

A doutrina desempenha um papel fundamental na oOrientacao e
aprimoramento dos atos da administragio, proporcionando uma base
tedrica e interpretativa que complementa as leis e normas em vigor.

Através da produgao de analises e estudos académicos, a doutrina contribui
para a COmMpreensao aprofundada do direito administrativo, oferecendo ideias
sobre interpretacoes e aplicacdes das normas. Essa produgio intelectual ndo
apenas ajuda a preencher lacunas legislativas, mas também Oferece perspectivas
criticas e reflexoes sobre questdes juridicas emergentes.

Portanto, ao integrar a doutrina no processo de elaboracdao e execugao de politicas
publicas, a administracdo pode beneficiar-se de uma visdo mais ampla e embasada,
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contribuindo para o fortalecimento do Estado de Direito, da legalidade e da eficdcia na
gestao publica.

PRINCIPIOS GERAIS DO DIREITO:

Os principios gerais do direito desempenham um papel importanate na
orientacao dos atos da administracao, fornecendo diretrizes éticas e
juridicas fundamentais para a atuacao do poder piblico.

Ao incorporar esses principios em suas decisoes e praticas, a administragao assegura
uma conduta que nio apenas estd em conformidade com a lei, mas também
reflete valores éticos essenciais para a legitimidade e aceitagio pela
sociedade.

COSTUMES E PRATICAS ADMINISTRATIVAS:

Ao longo do tempo, as praticas consolidadas e os costumes
estabelecidos em uma determinada instituigio podem se tornar fontes de
orientac¢ao para os servidores ptiblicos, proporcionando diretrizes informais que
complementam as hormas formais.

A importancia desses costumes reside na sua capacidade de promover
eficiéncia e consisténcia nas acdes da administragio, permitindo

adaptacOes as peculiaridades locais e as demandas especificas da
comunidade.

No entanto, é importante que essas préticas estejam alinhadas com os
principios legais e éticos, evitando desvios que possam comprometer a
integridade ea legalidade dos atos administrativos.

Portanto, reconhecer e compreender os costumes e praticas administrativas é essencial
para a eficacia operacional e para a construcao de uma administragao

publica coesa, responsiva e alinhada aos interesses da sociedade que
ela serve..
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EXEMPLO:

O uso de audiéncias publicas como pratica para permitir a participacao da sociedade na
elaboracao de politicas publicas. O Orgamento Participativo Vilas da PBH proporciona
a comunidade de vilas, favelas e conjuntos habitacionais populares um espaco efetivo
de exercicio da cidadania. A populagao destes locais decide, por meio de votagao, quais
sao as obras prioritarias a serem realizadas pela Prefeitura na sua comunidade.

Em sintese, as fontes do Direito Administrativo formam um conjunto normas inter-
relacionadas, proporcionando a base necessaria para orientar a atuagao da
Administracao Publica, garantindo a legalidade, a justica e a eficiéncia em suas agoes.

PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Os pilares fundamentais que regem a Administracao Publica no Brasil
encontram-se solidamente estabelecidos nos dispositivos legais que norteiam a

atuacio dos diversos entes federativos.

O principal embasamento repousa no caput do Artigo 37 da Constituicao Federal, que
determina que a administracao publica, tanto direta quanto indireta, dos Poderes da
Uniado, Estados, Distrito Federal e Municipios, deve pautar-se pelos principios de

legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia.

Além disso, a Lei n® 9.784/1999, por meio do seu Artigo 2°, estabelece principios que
devem ser observados pela Administragio Publica, incluindo legalidade,
finalidade, motivacdo, razoabilidade, proporcionalidade,
moralidade, ampla defesa, contraditorio, seguranca juridica,
interesse publico e eficiéncia.

Esses dispositivos legais representam os alicerces que asseguram a conducao ética,
transparente e eficaz da gestao publica no pais.

LEGALIDADE:

A legalidade representa um pilar fundamental na condu¢ao dos atos da
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administracao, assegurando que todas as ac0es do poder publico estej am em
estrita conformidade com as leis e normas vigentes.

Este principio impo0e que a administracao publica atue dentro dos limites

estabelecidos pelo Ordenamento juridico, respeitando os preceitos
constitucionais, leis e regulamentos especificos. A observancia rigorosa da legalidade é

crucial para garantir a seguranca juridica, prevenindo arbitrariedades e
protegendo os direitos dos cidadaos.

Além disso, a legalidade contribui para a legitimidade e transparéncia na
gestdo publica, fortalecendo a confianc¢a da sociedade nas instituicoes
governamentais. Ao respeitar os principios legais, a administracao assegura que suas
decisOes e agﬁes estejam alinhadas com os interesses coletivos,
promovendo uma atuagio justa, equitativa e em conformidade com os
valores democraticos e de Estado de Direito.

EXEMPLO:

A contratagao de servidores publicos seguindo rigorosamente os critérios e requisitos
estabelecidos em legislagao especifica.

IMPESSOALIDADE:

A administracio deve tratar todos os cidadios de forma igual, sem
discriminacao ou favorecimento.

No contexto da fiscalizagao urbanistica e ambiental, a impessoalidade refere-se a
abordagem imparcial e equitativa para com todos os cidadios, evitando
qualquer forma de discriminac¢ao ou favorecimento indevido.

EXEMPLO:

Ao conduzir vistorias para verificar o cumprimento das normativas urbanisticas e
ambientais em uma determinada regido, a fiscalizagdo adota critérios objetivos e
transparentes. A escolha de dreas a serem fiscalizadas, as medidas corretivas aplicadas
e quaisquer san¢des seguem padroes predefinidos, sem privilégios a empreendimentos
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associados a individuos especificos. Isso assegura que a fiscalizagao seja conduzida de
maneira justa, sem influéncias pessoais, promovendo a equidade e o respeito pelas
normas vigentes.

MORALIDADE ADMINISTRATIVA:

A Administragio Publica deve pautar suas ag()es com base em padrﬁes éticos
e morais, visando a integridade e transparéncia €m Seus processos.

EXEMPLO:

Quando os fiscais atuam de maneira imparcial, realizando inspe¢des e autuagdes com
base em critérios objetivos e legais, contribuem para a promogao da moralidade
administrativa nesse contexto. Isso assegura que a ocupagao do espago urbano e a
exploragio de recursos naturais se deem de acordo com os principios da
sustentabilidade, legalidade e justica, evitando praticas corruptas e favorecimentos
indevidos. A transparéncia no processo de fiscalizagdo e a responsabilidade na
aplicagao das normas sao essenciais para garantir a integridade e a ética na gestao
publica relacionada ao controle urbanistico e ambiental.

O QUE E MORAL?

Segundo Paulo Nader (2013), a Moral ¢ a concepgﬁo individual do bem, na
qual cada pessoa age como legisladora para suas acdes, baseando-se em sua
consciéncia moldada por experiéncias pessoais. Esse conceito de bem
consiste em Ccritérios e principios predominantes que se ajustam a

diferentes épocas e sociedades, orientando o comportamento dos
individuos.

Nader explica que a relagao entre Direito e Moral se torna clara ao entender os diferentes
dominios da Moral. Ele identificaa Moral Natural como a concepcio do que é bom,
originada diretamente da natureza, persistente ao longo do tempo e espago. Essa
moralidade natural deve ser utilizada como referéncia para a Moral Positiva. A Moral
Positiva, por sua vez, é subdividida em trés esferas distintas: a Moral
Autonoma, vinculada ao conceito de bem individual; a Moral

Su perior dos sistemas I'eligiOSOS, fundamentada nos principios transmitidos

pelas diversas doutrinas religiosas; e a Moral Social que guia o
comportamento das pessoas de acordo com os principios especificos de
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cada sociedade em determinado periodo.

O QUE E DIREITO?

Segundo Hans Kelsen (1999), a principal diferenca entre Moral e Direito reside na
coercibilidade deste altimo, utilizando a for¢a para controlar a conduta
humana. Miguel Reale (2006) adiciona que o Direito é uma Ordenacao ética,
coercivel e bilateral atributiva, buscando o bem comum.

As propriedades essenciais do Direito abrangem sua natureza imperativa, a
possibilidade de ser violado e sua contraposigéo aos fatos. Em termos mais
especificos, suas caracteristicas distintivas englobam a capacidade de CO€r¢ao, a
dependéncia de fontes externas (heteronomia), a bilateralidade nas
relag(”)es juridicas e a atribuicio de direitos e deveres (atributividade).

Essas caracteristicas fundamentais do Direito fornecem uma compreensao mais

aprofundada de sua natureza e funcionamento. A imperatividade destaca a

natureza mandatoria das normas legais, indicando que estas impOem
obrigagﬁes e deveres aos sujeitos juridicos. A violabilidade refere-se a

possibilidade de desrespeito as normas, reconhecendo que estas podem ser
infringidas, o que, por sua vez, aciona as medidas de responsabilizacao.

A contrafaticidade destaca a relagﬁo entre o D1ireito e os fatos, indicando

que as NOYMas juridicas frequentemente buscam re gular situagoes hipotéticas
ou prevenir eventos futuros. Quanto as caracteristicas distintivas, a
coercibilidade destaca a capacidade do Estado de aplicar sanc¢0es em caso de

descumprimento das normas legais.

A heteronomia ressalta que as normas derivam de fontes externas aos sujeitos

juridicos, como a legislacao ou precedentes judiciais. A bilateralidade

realca a natureza reciproca das relagoes juridicas, envolvendo direitos
e deveres para ambas as partes envolvidas. A atributividade destaca a

capacidade do Direito de atribuir direitos e deveres especificos aos sujeitos,
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conferindo Ordem e organizacao as interagdes SOciais.

Essas caracteristicas, em conjunto, constituem a estrutura e a dinamica do sistema
juridico.

Ateoria dos circulos namoral e direito é uma abordagem que busca compreender
as relacdes entre esses dois campos complexos. Essa teoria destaca a interconexao

entre a moralidade e o sistema legal.

Existem trés teorias basicas, quais sejam: Teoria dos circulos concéntricos, Teoria
dos circulos secantes e a Teoria dos circulos independentes.

TEORIA DOS CIRCULOS CONCENTRICOS: JEREMY BENTHAM

(1748-1832)
A teoria dos circulos concéntricos, associada a Jeremy Bentham, sugere que a ordem
juridica esta completamente envolvida no campo da Moral. Imagine dois circulos

concéntricos, onde o menor representa o Direito e o maior representa a Moral.

Essa representagao visualiza a ideia de que o Direito esta totalmente imerso nos
principios morais.

Essa abordagem utiliza a metafora dos "circulos concéntricos" para ilustrar diferentes
esferas de influéncia entre o direito e a moral. Em outras palavras, ela sugere que o

direito e a moral #m areas em comum, mas também possuem

dominios distintos. A discussio em torno dos circulos concéntricos geralmente
se concentra em entender até que ponto essas esferas se sobrepdem ou se mantém
separadas.
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MORAL

EXEMPLO:

Um exemplo pratico da teoria dos circulos concéntricos pode ser observado na questao
da liberdade de expressao em um contexto juridico.

Imagine um caso em que um individuo decide expressar suas opinides publicamente
sobre um assunto controverso, seguindo as leis de liberdade de expressao. Esse ato, que
esta dentro do circulo menor que representa o Direito, é permitido pela legislacao
vigente que protege a liberdade de expressao.

No entanto, mesmo que essa expressao seja legalmente aceitavel, a mesma pode estar
sujeita a julgamentos morais mais amplos, representados pelo circulo maior da Moral.
Pode haver criticas ou discordancias de natureza ética em relagdo ao conteudo das
declaragdoes, mesmo que sejam legalmente permitidas. A sociedade, ao considerar
principios éticos mais amplos, pode ter diferentes opinides sobre a adequacao moral das
expressoes.

Assim, a teoria dos circulos concentricos destaca que, embora as ag()es
possam estar de acordo com o Direito, elas podem ainda ser alvo de
avaliag()es morais mais amplas, mostrando como as esferas do Direito e da
Moral podem se sobrepor ou divergir em determinados casos préticos.

TERIA DOS CIRCULOS SECANTES: cLAUDE DU PASQUIER (1886 —
1953)

A teoria dos circulos secantes, atribuida a Claude du Pasquier, descreve a relagao entre
o direito e a moral como areas separadas de influéncia, mas com pontos de

1ntersecao. Isso significa que nem todos os aspectos morais sao legalmente exigiveis,
e nem todas as normas juridicas refletem necessariamente principios morais. A

Aldo Alves de Oliveira— BM 47.907-5



&2/ BELOHORIZONTE ¢\,gsECRETARIA DE FISCALIZACAO - SUFIS

intersecao ocorre em dreas especificas consideradas importantes pela sociedade para
que direito e moral coincidam.

Nesta teoria os circulos compartilham apenas UINN ponto em COMUIM, indicando
que ha areas de convergéncia, mas ndo uma sobreposicao total. Essa

metafora sugere uma clara Separacao entre o direito e a moral. Embora nio haja
um pensador especifico associado a essa abordagem, a analogia é usada para expressar
a ideia de que direito e moral sao distintos, influenciando-se mutuamente apenas em
pontos especificos.

MORAL
y 3 ANTA

EXEMPLO:

Um exemplo pratico da teoria dos circulos secantes pode ser observado na questao da
ética profissional no ambiente de trabalho.

Suponha que um cédigo de ética em uma empresa proiba explicitamente
comportamentos discriminatorios, como assédio moral ou
discriminagéo com base em caracteristicas pessoais. Essas normas éticas

refletem os Valores morais que a empresa deseja promover em seu ambiente de
trabalho.

Ao mesmo tempo, o Sistema juridico pode ter leis que proibem a
discriminacao no local de trabalho. Essas leis podem estabelecer diretrizes

especificas para as empresas, garantindo a igualdade e protegendo 0s
direitos dos funciondrios.
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Neste cenario, hd uma interse¢do entre o cOdigo de ética da empresa
(representando a esfera moral) e S leis antidiscriminatorias (representando o
direito). Ambas as esferas compartilham o objetivo de promover um
ambiente de trabalho justo e respeitoso.

No entanto, nem todos os aspectos morais estao legalmente exigiveis, e nem todas as

. 4 . . . 4 . . S 4
normas juridicas refletem necessariamente principios morais. Existem areas
especificas, como a politica interna da empresa e a cultura organizacional, onde o

direito e a moral podem coincidir, mas também existem espagos onde

podem divergir. Isso ilustra como a teoria dos circulos secantes opera na pratica.

TEORIA DOS : HANS KELSEN (1881 -
1973)

Na visao dos circulos independentes, proposta por Hans Kelsen, jurista e filésofo
austriaco de origem judaica, direito e moral sdo considerados sistemas autonomos,

operando de forma independente um do outro. Nessa perspectiva, as

sao de um legislativo e
necessariamente principios . A abordagem defende que
0 deve ser compreendido por sua propria logica,

diretamente de

MORAL
e ANTA
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EXEMPLO:

Um exemplo pratico da teoria dos circulos independentes pode ser encontrado na
legislagao de direitos autorais.

Suponha que uma lei estabelega claramente os requisitos e as condi¢des para protegao
dos direitos autorais, como o tempo de vigéncia da protecao, os direitos exclusivos
concedidos ao autor e as penalidades por violacdo desses direitos. Essa legislacao,
dentro do dominio do direito, funciona de maneira independente, sendo autéonoma e
regendo a protecao legal dos direitos autorais.

Por outro lado, consideremos uma perspectiva moral que argumenta que, em alguns
casos, a protecao excessiva dos direitos autorais pode limitar indevidamente o acesso a
informacao e a cultura. Pode-se alegar, por motivos éticos, que em certas situagoes seria
mais benéfico para a sociedade flexibilizar essas prote¢des em prol do bem comum.

Nesse cenario, a legislacio de direitos autorais, embora seja um componente
fundamental do direito, pode operar de maneira independente das consideragoes
morais mais amplas. Isso ilustra a teoria dos circulos independentes, onde o direito e a
moral sao entendidos como sistemas autonomos, sem uma interdependéncia direta.

Essa concepgao ressalta a autonomia dos sistemas juridico e moral, negando a existéncia
de uma interacao direta entre eles. Enquanto algumas teorias buscam estabelecer
intersecdes ou sobreposi¢coes entre direito e moral, a perspectiva dos circulos
independentes destaca sua separacao e independéncia. Vale ressaltar que essa € uma
visao tedrica especifica, e ha varias interpretagdes e abordagens entre direito e moral na
filosofia juridica.

PUBLICIDADE:

A publicidade figura como um elemento central na governanca e
transparéncia dos atos da administracdo, sendo essencial para o
fortalecimento da democracia e para o estabelecimento de uma relacao de
confianca entre o poder publico e a sociedade.

Ao garantir a ampla divulgagéo e acesso as informacoes referentes as decisﬁes,
proce dimentose politicas administrativas, a publicidade nao apenas atende ao
principio democratico da participagéo cidada, mas também possibilita a
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fiscalizacao por parte da sociedade.

A abertura e transparéncia na divulgagﬁo de atos administrativos
promovem a accountability, permitindo que os cidadaos estejam
informados e possam avaliar as ac0es do governo. Além disso, a publicidade

contribui para a prevencao de praticas corruptas, uma vez que a divulgagio
transparente reduz as oportunidades para a ocorréncia de irregularidades. Portanto, a
importancia da publicidade reside nao apenas na garantia do acesso a informagao, mas

também na cONStrucao de uma gestao publica responsavel, €tica e alinhada aos
principios democraticos, garantindo o empoderamento dos cidadaos ao
pleno exercicio de seus direitos.

EXEMPLO:

Um exemplo claro de publicidade nos atos da fiscalizagao pode ser observado na
divulgacao periddica dos relatdrios de fiscalizagao e resultados das inspegdes realizadas
pelos 6rgaos competentes. Suponhamos que um orgao de controle ambiental execute a
fiscalizacao de empreendimentos industriais em uma determinada regidao. Apos as
inspegOes, esse Orgao pode disponibilizar aos interessados relatorios detalhados,
apontando as constatagdes, infracdes identificadas, medidas corretivas aplicadas e
eventuais penalidades.

EFICIENCIA:

A eficiéncia representa um alicerce para a eficacia e credibilidade dos atos da
administragio. Na busca pela 0t1mizacao dos recursos, a administragio eficiente
visa realizar suas fungf)es de maneira égil, economica e com resultados
satisfatorios.

A eficiéncia ndo apenas contribui paraa maximizacao do aproveitamento
de recursos publicos, mas também impacta diretamente na qualidade dos
Servicos prestados a populagio. Atos administrativos conduzidos com eficiéncia
refletem a responsabilidade no gerenciamento dos meios disponiveis,
garantindo que as metas sejam alcancadas de forma répida e
economicamente viaveis.
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piblica fortalece a

confianga dos cidadaos, demonstrando um comprometimento efetivo com o

bem-estar coletivo. A eficiéncia, assim, desempenha um papel crucial na

construgio de uma administracao publica agil, transparente e orientada para

o alcance de resultados que impactem positivamente a sociedade.

EXEMPLO:

Considere um municipio que implementa um sistema eficiente de fiscalizacao
urbanistica para monitorar as determinagdes contidas nas licengas para construgoes.

Nesse cendrio, a analise rapida e precisa dos projetos arquitetonicos, aliada a uma
fiscalizacao diligente durante a execucao das obras, assegura que os empreendimentos
estejam em conformidade com as leis de zoneamento, respeitando limites de altura,

areas de preservagao e demais regulamentos urbanos.

RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE:

As administrativas devem ser e
a serem alcancados.

A implica na de
0s almejados, decisoes
Ja a demanda que as

a da situacao,

publico sejam e resultem em
direitos individuais.

aos objetivos

para

ou

adotadas sejam
que as do poder

aos

Esses principios, quando p os cidadaos

possiveis da administracao, a nas
decisoes e para a entre o interesse e as
liberdades

Dessa forma, a observancia da razoabilidade e proporcionalidade nao apenas
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a e a dos atos administrativos, mas
também 0s dos cidadaos, promovendo uma

publica e

EXEMPLO: A imposicao de sangdes proporcionais a gravidade da infragao cometida
por um servidor publico, evitando puni¢Oes excessivas, desde que a gradacao da
infracdo esta amparada na legislacao, como € o caso da penalidades constantes nos
artigo 14 e 17 da Lei Municipal 9505/08.

INDISPONIBILIDADE DO INTERESSE PUBLICO:

Os interesses publicos ndo podem ser prejudicados ou renunciados
pela Administragao.

A indisponibilidade do interesse publico representa um principio fundamental na
administragio, destacando que os interesses coletivos e a busca pelo bem

comum devem prevalecer sobre quaisquer interesses individuais ou
setoriais.

Este principio imp()e a administracdo a responsabilidade de gerir os Yecursos e

tomar decisdes considerando sempre o beneficio da sociedade como um
todo. Ao reconhecer a indisponibilidade do interesse publico, os gestores publicos estao

comprometidos a agir com imparcialidade, ética e transparéncia, evitando a

manipulacao dos recursos e cargos em favor de interesses particulares.

Essa abordagem assegura que as agées governamentais estejam alinhadas com as
necessidades e aspiracoes da comunidade, fortalecendo a confianca
dos cidadaos nas instituicoes publicas e contribuindo para a construgio de uma

sociedade mais justa e equitativa.

EXEMPLO: A impossibilidade de a Administra¢ao abrir mao de um bem publico sem a
devida justificacao e respeitando os procedimentos legais.
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MODULO 2: ATO ADMINISTRATIVO E SEUS REQUISITOS

CONCEITO E ELEMENTOS DO ATO ADMINISTRATIVO

O ato administrativo é uma categoria essencial no ambito do Direito Administrativo,
representando uma manifestacdo de vontade do Poder Publico com o objetivo de
produzir efeitos juridicos. Seu conceito e elementos sao fundamentais para
compreender sua natureza e alcance.

CONCEITO DE ATO ADMINISTRATIVO:

O ato administrativo é definido como uma declaracao unilateral de vontade
realizada por um agente publico, pautada no exercicio da funcao
administrativa, com a finalidade de produzir efeitos juridicos especificos,
de acordo com o interesse pﬁbliCO. Em outras palavras, é uma decisao ou
comportamento proveniente da administracdo publica que possui
relevancia juridica.

ELEMENTOS DO ATO ADMINISTRATIVO:

AGENTE COMPETENTE:

A importancia do agente competente na condugao dos atos da administragdo ¢

vital para garantir a qualidade, legalidade e eficacia das acOes
governamentais.

Esse profissional, ao ser investido de uma fungﬁo pﬁblica, assume a
responsabilidade de exercer suas atribui¢oes em conformidade com
os principios legais, éticos e técnicos pertinentes a sua area de atuacao.

A competéncia do agente publico NA0 se limita apenas aos conhecimentos
técnicos, mas também abrange a compreensao aprofundada dos valores
que regem o Servico publico.
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Dessa forma, o agente competente investido de funcéo ptiblica desempenha um
papel central na construcao de uma administragao ptiblica eficaz, ética e comprometida

com o interesse publico, sendo um elemento-chave para o fortalecimento do
Estado de Direito e a promogio do bem-estar coletivo..

EXEMPLO: Um Fiscal de Controle Urbanistico e Ambiental aplica uma multa por
poluicao ambiental, sendo competente para tal acdo de acordo com a Lei Municipal N°
10.308/2011, anexo I — B, incisos I, II, VIII e X.

FINALIDADE:

A finalidade dos atos da administragao é um principio fundamental que orienta toda
a atividade do poder pﬁbliCO. Essa importancia reside no fato de que cada
acao realizada pela administragio deve ter como ObjetiVO primordial o
interesse publico e o alcance das metas e objetivos estabelecidos pela
legislacao e pelas politicas publicas.

Ao assegurar que os at0S administrativos sejam realizados com finalidade
especifica e legitima, evita-se o desvio de poder e a realizagdo de acoes
arbitrarias ou ilegais que possam prejudicar os direitos dos cidadaos ou
comprometer o bem comum.

Além disso, a Oobservancia da finalidade dos atos da administracdo
promove a transparéncia e a accountability, uma vez que permite que os
cidadaos e 6rgios de controle avaliem se as ag0es do governo estio
alinhadas com os interesses coletivos e se sio realizadas de acordo com os
principios da legalidade e moralidade administrativa.

Portanto, a importancia da finalidade na administracio publica reside na
garantia de uma gestao responsavel, ética e comprometida com o
interesse geral da sociedade..

EXEMPLO: A PBH ao emitir um alvara de construcao estabelece exigéncia e requesitos
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ao proprietario do imével deve seguir para garantir que a obra atenda as normas
urbanisticas e promova o desenvolvimento sustentavel do municipio.

FORMA:

A forma dos atos da administragio assegura a regularidade dos
procedimentos governamentais. Ela refere-se 8 maneira como os atos sio
estruturados e formalizados, obedecendo a padrdes legais e
regulamentares.

A observancia cuidadosa da forma é essencial para garantir a validade e
eficacia dos atos administrativos, assegurando que estes estejam em
conformidade com as normas legais aplicaveis. Além disso, a correta
aplicagéo da forma contribui para a transparéncia e clareza dos processos
administrativos, possibilitando uma compreensao adequada por parte dos
cidadaos, bem como facilitando a fiscaliza¢ao por é6rgaos competentes.

A atengao a forma também ¢é vital para prevenir a ocorréncia de ViCiOS ou
irregularidades que possam comprometer alegalidade e a legitimidade dos
atos da administragio. Portanto, a importancia da forma reside na consolidacao
da legalidade, na protecao dos direitos dos cidadaos e na promocgao de
uma administragio ptblica integra, responsavel e alinhada aos principios
fundamentais do Estado de Direito.

O ato administrativo pode ser EXpresso de diversas formas, dependendo da
natureza e da complexidade da situagio. Pode ser escrito, verbal, tacito,
entre outros. A forma ¢ definida pela legislacao ou pela natureza do ato.

EXEMPLO:

Imagine que a SUFIS 6rgao de controle urbanistico e ambiental decida autuar uma
construtora, por uma alegada infracao as normas ambientais durante uma obra. O fiscal
responsavel elabora um auto de infragao, um ato administrativo vinculado ao processo
de fiscalizacao. Contudo, esse agente comete uma falha ao ndo observar corretamente
as formalidades exigidas pelo Art. 103 do Decreto 16.529/16.
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No documento fiscal, o agente fiscal omite a identificagao clara do dispositivo legal
transgredido, tornando dificil para a construtora entender qual norma ambiental foi
violada (Inciso III do referido artigo 103). Além disso, nao especifica corretamente o
local e a data da infragao, comprometendo a compreensao dos fatos pela empresa,
(Inciso II do referido artigo 103). Também deixa de mencionar o prazo para a
interposicao de defesa (Inciso IV do referido artigo 103).

A construtora recebe a notificacao da autuacao, mas, devido a falta de informacoes
precisas sobre a infragao, dispositivo legal, local, data e prazo de defesa, ela nao
consegue formular uma defesa adequada. Diante disso, a empresa decide impugnar o
auto de infragao, argumentando que a auséncia de cumprimento dos requisitos formais
torna o ato administrativo nulo.

Ao analisar o caso, o 0rgao responsavel pela pratica do ato administrativo reconhece a
inadequacao dos elementos formais, conforme estabelecido no Art. 103 do Decreto
16529/16. Diante dessa constatacao, decide pela nulidade do auto de infragao.

Dessa forma, esse exemplo ilustra como a negligéncia em observar os elementos
formais, como a identificagao clara do dispositivo legal, local, data e prazo, pode resultar
na anulagdo do ato administrativo de fiscalizagdo, comprometendo a validade e a
eficdcia do processo de controle urbanistico e ambiental.

MOTIVO:

O motivo, enquanto essencial dos da administracdo, exerce um
papel fundamental para a legalidade, legitimidade e

das governamentais. Refere-se a ou que
fundamenta a de um ato administrativo, sendo indispensavel para assegurar
que a administragao publica com e de com 0s

principios do Estado de

Ao explicitar os motivos que suas , a administracao oferece
uma e para os cidadaos, permitindo-lhes
o porqué de determinadas . Além disso, a correta

apresentacao dos motivos € para que os sejam de
e , garantindo a com a
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legislagao e a dos individuais.

Ao emitir administrativos que , ou afetam ou

relacionados a intervencgdes urbanas, como concessoes de licencas ou

autorizagOes, é imperativo que esses atos devidamente . Isso
significa que devem explicitamente os e

juridicos que a , assegurando e
possibilitando uma clara por parte dos

EXEMPLO:

Ao autuar um empresa por desconformidade de uma licenca para construgdo em
determinada area urbana, a fiscalizacdo urbanistica deve motivar sua decisao,
indicando os critérios legais ou urbanisticos que fundamentam a referida autuagao. Esse
processo de motivagao respeita ndo apenas os principios da legalidade, mas também
permite que os interessados compreendam os critérios adotados, podendo recorrer
administrativamente ou judicialmente, se necessario. A motivacao, conforme estipulado
pela lei, é, portanto, essencial para garantir a conformidade das agdes da fiscalizagao
urbanistica com os principios do Estado de Direito e para promover uma gestao urbana
mais transparente e justa.

OBJETO:

O objeto dos at0s da administracio é fundamental para delimitar de maneira
clara e precisa as aC0eS governamentais. Esse componente diz respeito ao
pl‘Op()SitO especifico de cada ato administrativo, delineando minuciosamente
as ag0es a serem realizadas pela administragao publica.

A importancia do objeto reside na necessidade de garantir que as atividades
governamentais estejam alinhadas com os objetivos legais, pOlitiCOS e
sociais estabelecidos. Ao definir claramente o Ob] eto, os atos administrativos
tornam-se mais transparentes e passiveis de avaliagao quanto 4 sua eficacia
e conformidade com as diretrizes estabelecidas.

Além disso, a correta delimitacio do objeto contribui para a prevencao de
desvios de finalidade, assegurando que cada acao esteja direcionada para
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a consecugio do interesse publico. Dessa forma, a atengio ao objeto é essencial para
promover uma gestao publica coerente, eficiente e alinhada com os
principios da legalidade e eficiéncia.

EXEMPLO:

No contexto da fiscalizagdo urbanistica, o objeto dos atos administrativos ganha
relevancia ao delinear com precisao as atividades que serao conduzidas para assegurar
o cumprimento das normas e regulamentos urbanos. Por exemplo, ao fiscalizar um
estabelecimento comercial para verificagcao do ALF, o objeto desse ato administrativo
especifico seria 0 acompanhamento e verificacao da conformidade das leis urbanisticas
locais.

Nesse caso, o objeto detalha as ag¢Oes especificas, como inspeg¢oes regulares e analise de
documentos, que a administracdo publica realizara para garantir que a esteja em
conformidade com as normas estabelecidas. Essa clareza no objeto nao apenas orienta a
atuagdo da fiscalizacdo urbanistica, mas também proporciona transparéncia e
previsibilidade para os cidadaos e demais partes interessadas, contribuindo para a
regularidade e legalidade das intervengoes no ambiente urbano.

FINALIDADE PUBLICA:

A finalidade publica representa o cerne dos atos da administragao, sendo um principio
fundamental que direciona suas ag0es em prol do interesse coletivo. A
importancia da finalidade publica reside na garantia de que cada ato administrativo
seja orientado para o bem comum, alinhando-se aos objetivos legais e a
promocao do bem-estar da sociedade.

Ao assegurar que os atos publicos tenham uma finalidade voltada para o
interesse geral, evitase desvios de finalidade e a utilizacao
inadequada do poder estatal.

Garantir que os atos estejam imbuidos de finalidade publica contribui para a
construgio de cidades mais justas, equitativas e alinhadas aos anseios da
comunidade, fortalecendo, assim, a legitimidade e a confianca na
atuagao do poder pﬁbliCO.
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EXEMPLO:

Ao conceder uma licenga para a constru¢ao de um empreendimento, por exemplo, a
finalidade publica seria assegurar que a obra esteja de acordo com as normas
urbanisticas, promovendo o desenvolvimento sustentavel, a seguranca e a harmonia
estética da drea em questao.

A fiscalizagao urbanistica, ao pautar suas a¢oes na finalidade publica, evita possiveis
desvios de interesse e garante que as interveng¢oes no espago urbano contribuam para o
bem-estar da comunidade, respeitando os parametros legais e promovendo uma cidade
mais ordenada e equitativa.

Esses elementos formam a estrutura basica do ato administrativo, sendo essenciais para
sua validade e compreensdao. Quando algum desses elementos estd ausente ou
inadequado, o ato pode ser passivel de anulagao, tornando-se invalido do ponto de vista
juridico.

ATRIBUTOS DO ATO ADMINISTRATIVO

Os atributos do ato administrativo sao caracteristicas especificas que conferem certas
peculiaridades e qualidades aos atos praticados pela administragdo publica. Esses
atributos sao essenciais para compreender a natureza e os efeitos dos atos
administrativos. Vamos discorrer sobre alguns desses atributos, exemplificando e
fundamentando cada um:

PRESUNCAO DE LEGITIMIDADE OU VERACIDADE:

A presungio de legitimidade ou veracidade é um atributo que confere uma
qualidade tnica aos atos da administragdo publica, estabelecendo que essas
acoes sio consideradas validas e verdadeiras até que se prove o
contrario.

Esse atributo reflete a confianca depositada pelo ordenamento juridico na
atuacao do poder publico, presumindo que seus atos sio legitimos,
conforme a lei, e veridicos, até que haja evidéncias que COmprovem o contrario.

Essa presungﬁo representa nao apenas uma deferéncia a administragio, mas
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também um instrumento que visa assegurar a estabilidade e eficacia dos
atos administrativos.

Contudo, essa presungio Nao isenta a administracio de fiscalizagﬁo e
COIItI'Ole, pois, se necessario, a veracidade e legitimidade dos atos podem ser
questionadas e corrigidas mediante os devidos Processos legais.

EXEMPLO:

Os atos de fiscalizagdo gozam da presungao de legitimidade, presumindo-se que as
decisoes dos agentes estao em conformidade com a lei. Qualquer questionamento sobre
a veracidade dos atos exige prova em contrario. Isso garante uma base sdlida para as
ac¢oes administrativas, fortalecendo a confianca da populacao na atuagao dos orgaos de
fiscalizacao.

IMPERATIVIDADE OU COERCIBILIDADE:

O atributo da imperatividade ou coercibilidade ¢ um trago marcante dos atos
da administragio ptblica, conferindo-lhes a caracteristica de serem dotados de
poder vinculante e de €0acao. Isso significa que, uma vez emitidos, os atos
administrativos imp6em obrigag(”)es e tém a capacidade de compelir 0 seu
cumprimento pelos destinatarios.

Essa natureza imperativa reflete a autoridade inerente a administra¢do, que, ao
agir no interesse pﬁbliCO, pode impor medidas necesséarias para garantir a
efetividade de suas decisfes. No contexto da fiscalizagio urbanistica, por
exemplo, a imperatividade se manifesta quando a administracao imp6e restricoes
ou determina COrrecOes em projetos de construgio para assegurar o
cumprimento das NOrmas urbanisticas. Esse atributo ressalta a capacidade
coercitiva da administragao para assegurar a ordem e a regularidade no espaco
urbano, garantindo a Observancia das normas estabelecidas para o
desenvolvimento sustentavel das cidades.

EXEMPLO:
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Suponhamos que um empreendimento seja notificado pela fiscalizagdo municipal
devido a irregularidades constatadas durante uma vistoria. A imperatividade se
manifesta quando a administragao emite ordens para que as corregoes sejam realizadas
no projeto arquitetonico, adequando-o as normas estabelecidas.

Essas determinagOes ndo sao meras sugestoes, mas instrugdes imperativas que impoem
ao responsavel pelo empreendimento a obrigagao de realizar as alteragdes necessarias.
A coercibilidade se reflete na capacidade da administracdo em aplicar sang¢des ou
embargar o projeto em caso de nao conformidade, assegurando, assim, o cumprimento
das normas urbanisticas e a preservagao da ordem no ambiente urbano.

AUTOEXECUTORIEDADE:

A autoexecutoriedade é um atributo que aos atos da

publica a de serem , a
necessidade de do Poder , quando houver resisténcia por

parte do particular. Em outras palavras, uma vez que um ato administrativo seja

emitido, a administracao pode -lo por , sem depender de
uma ordem judicial para a sua concretizagao.

Esse atributo ressalta a e na execugao das
administrativas, especialmente em em que a poderia

em ao interesse publico. No ambito da fiscalizacdo urbanistica, a
autoexecutoriedade que a administracao

para irregularidades urbanas, como demolicdo de construgdes clandestinas,
quando houver resisténcia ou descumprimento por parte dos responsaveis. Dessa

forma, a autoexecutoriedade é um que confere a administracao a
necessaria para a e urbanistica,

assegurando a das suas agOes em do

EXEMPLO:

Suponhamos que uma construgao seja erguida em area publica municipal sem a devida
autorizacao em desacordo com as regulamentag¢des urbanisticas estabelecidas. Nesse
cendrio, a administragdo, amparada pela autoexecutoriedade, pode tomar medidas
imediatas, para promover a demoli¢ao da construgao irregular. Essa capacidade de acao
direta proporcionada pela autoexecutoriedade é fundamental para conter e corrigir
violagOes urbanisticas de maneira célere, evitando potenciais impactos negativos no

Aldo Alves de Oliveira— BM 47.907-5



i~ PREFEITURA
{2/ BELOHORIZONTE ¢\,p5ecRETARIA DE FISCALIZACAO - SUFIS

ambiente urbano e assegurando a conformidade com as normas vigentes.

TIPICIDADE:

A tipicidade é um atributo que ressalta a conformidade dos atos da administragio
publica com padrﬁes e modelos preestabelecidos pela le gislagﬁo. Esse atributo
significa que os atos administrativos devem se enquadrar em tipos previamente

definidos em lei, com caracteristicas e requisitos especificos.

Em outras palavras, a administragio publica Na0 possui liberdade irrestrita na
criacao de atos, mas Sim deve seguir modelos normativos predefinidos.

A tipicidade Visa garantir a uniformidade e a previsibilidade na atuagao
administrativa, evitando arbitrios e assegurando que as ac¢des do poder publico
estejam alinhadas com os principios legais e os interesses da
sociedade.

No contexto da fiscalizagao urbanistica, por exemplo, a tipicidade assegura que os
procedimentos de concessao de licencas, embargos, ou outras ag()es
administrativas estejam de acordo com as NOrmas urbanisticas vigentes,
promovendo uma gestao urbana consistente e transparente. Assim, a
tipicidade € um importante instrumento para preservar a legalidade e a
Ob] etividade na atuagio da administracio puiblica.

EXEMPLO:

Suponhamos que a administra¢do municipal, ao identificar uma constru¢ao em
desacordo com as normas vigentes, decida embargar a obra. Nesse caso, a tipicidade
exige que o ato de embargo siga os procedimentos previamente estabelecidos na
legislacao, indicando claramente os fundamentos legais e os requisitos especificos que
justificam a interrupgao da construgao.

Dessa forma, a administragao, ao utilizar a tipicidade, assegura que suas agoes estejam
alinhadas com os padrdes normativos, evitando decisoes arbitrarias e promovendo uma
fiscalizacdo urbanistica consistente. A tipicidade, portanto, nao apenas reforca a
legalidade das a¢des administrativas, mas também contribui para a transparéncia e
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previsibilidade no exercicio da fiscalizacao urbanistica, garantindo que as intervengoes
sejam pautadas por critérios claros e objetivos.

A INOBSERVANCIA DOS ELEMENTOS E ATRIBUTOS DO ATO
ADMINISTRATIVO PODE GERAR PERJUIZO A ADMINSTRACAO
PUBLICA E AOS MUNICIPES

A inobservancia dos elementos e atributos dos atos administrativos pode
acarretar prejuizos significativos a administracao publica e aos
municipes. A ndo conformidade com as normas e procedimentos
previstos na legislagio pode comprometer a eficacia das acdes administrativas,
minar a transparéncia e a legalidade dos processos, além de prejudicar a
efetividade das medidas de controle urbano e ambiental.

FALTA DE TRANSPARENCIA E ENTENDIMENTO:

Suponha que um Auto de Infracado seja lavrado sem a devida indicacao do dispositivo
legal infringido, sem a descricdo clara do ato constitutivo da infracao e sem informagoes
sobre os direitos do autuado, como o prazo para interposigao de recurso. Isso cria uma
situacdo de falta de transparéncia e entendimento por parte do infrator,
comprometendo seu direito a defesa e prejudicando a legitimidade do processo
administrativo.

DECISOES ANULADAS JUDICIALMENTE:

A auséncia de requisitos essenciais nos documentos fiscais pode levar a anulagao
judicial das decisdes administrativas. Se um Auto de Embargo nao contiver a
identificagdio completa do autuado, a descricdo detalhada da infracdo e a
fundamentacao legal, essa deficiéncia pode resultar em questionamentos judiciais,
gerando custos para a administragao publica e, potencialmente, a revogacao das
medidas de embargo.

PREJUIZOS FINANCEIROS PARA O MUNICIPIO:

No ambito da fiscalizacao urbanistica e ambiental, a inobservancia dos atributos e
elementos dos atos da administracao pode resultar em sérios prejuizos financeiros para
o municipio.

Essa falta de alinhamento com os atributos adequados pode resultar em processos
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judiciais, multas e até mesmo na necessidade de desfazer interveng¢des inadequadas,
gerando custos significativos para a administra¢do municipal. Além disso, a auséncia
de uma fiscalizacao eficaz pode levar a danos ambientais irreversiveis, prejudicando
nao apenas o ecossistema local, mas também acarretando consequéncias financeiras por
meio de agdes de reparagao e compensagao.

A observancia rigorosa dos atributos e elementos dos atos da administragao, nesse
contexto, ndo apenas preserva o meio ambiente e a ordenagao urbana, mas também
evita custos desnecessarios, assegurando uma gestao publica responsavel e
comprometida com o bem-estar da comunidade e a sustentabilidade financeira do
municipio..

DESCONFIANCA DA COMUNIDADE E DESGASTE DA IMAGEM
INSTITUCIONAL:

A inobservancia dos requisitos legais pode gerar desconfianga por parte da comunidade
em relacao as agdoes da administracao publica. Isso resulta em um desgaste da imagem
institucional, afetando a credibilidade do érgao fiscalizador e a confianga dos municipes
nas medidas adotadas.

Em resumo, a inobservancia dos requisitos legais nos documentos fiscais pode acarretar
prejuizos a administragdo publica e aos municipes, comprometendo a legalidade,
transparéncia e eficdcia das ag¢d0es administrativas. O cumprimento rigoroso dos
procedimentos estabelecidos na legislagdo € essencial para garantir a validade das
medidas de controle urbano e ambiental e preservar os interesses ptblicos e individuais.

FORMA DE EXTINCAO DOS ATOS ADMINISTRATIVOS

CADUCIDADE
A caducidade, como forma de extinc¢ao dos atos da administragio, representa um
fendmeno juridico no qual a perda de eficacia ocorre devido a expiragﬁo do

prazo legal ou cONdigao estipulada para a validade do ato.

Essa modalidade de extingdao, embora nao decorra de uma anulagdo ou revogagao

explicita, resulta na ineficacia automatica do ato administrativo quando néo se

cumprem as condi¢des temporais ou requisitos estabelecidos.
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No contexto administrativo, a caducidade é comumente aplicada a licengas,

autorizagoes ou permissﬁes que possuam Prazo0s determinados.

EXEMPLO:

Uma autorizacdo para realizacao de um evento pode caducar se o evento nao ocorrer
dentro do prazo estabelecido. Assim, a caducidade nao apenas reflete a importancia do
cumprimento de prazos e condigdes, mas também serve como mecanismo que contribui

para a ordem e eficicia dos atos administrativos ao longo do tempo.

CONTRAPOSICAO
A contraposigao ocorre quando um at0 administrativo é revogado ou anulado

em face de um ato posterior que expressa uma vontade divergente.

Essa modalidade de extingio destaca-se pela oposigéo direta entre os atos
administrativos, seja por contrariedade de normas, mudancas de

circunstancias, ou a constatagio de ilegalidades.

A contraposi¢cdo como mecanismo de extingdo destaca a dinamica e a
adaptabilidade da administragio ptiblica, permitindo a corre¢ao de atos

que se mostrem inadequados diante das circunstancias ou da evolucao

normativa.

EXEMPLO:

Suponhamos que a administragio municipal tenha concedido uma licenca para a
construgao de um edificio com base em normas urbanisticas vigentes naquele momento.
Posteriormente, em razao de mudancas no Plano Diretor da cidade, novas diretrizes
urbanisticas sao estabelecidas, exigindo maior recuo do edificio em relagao a rua para

preservar aspectos ambientais e paisagisticos.

Nesse cendrio, a administracdo municipal, ao constatar que a licenga anterior contraria
as novas normas, decide revogar ou anular essa autorizacao, exercendo a contraposigao
como forma de extingao do ato. Essa decisao é fundamentada na necessidade de adequar
as interven¢des urbanas as novas exigéncias legais, garantindo a harmonia do
desenvolvimento urbano com as diretrizes atualizadas e preservando o equilibrio

ambiental da regiao.
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Assim, a contraposi¢ao de atos na fiscalizagao urbanistica demonstra a capacidade da
administracao de corrigir licengas ou autoriza¢Oes anteriormente concedidas quando

estas se tornam incompativeis com as normativas vigentes.

CASSACAO

A cassacdo caracteriza-se pela dos de um

administrativo em de graves ou

de essenciais para sua

Essa modalidade de extingao € aplicada quando se constata que o foi

de forma ou em com as vigentes, gerando

ou negativos.

Assim, a cassagao atua como um rigoroso de , visando

a e distor¢des que a
ea dos administrativos.
EXEMPLO:

Um exemplo pratico de cassacdo no contexto da fiscalizagdo urbanistica poderia
envolver a concessao de uma licenga para construcao de um edificio em uma darea
destinada a preservagao ambiental. Suponhamos que, apos a emissao da licenga,
evidéncias indicam que o empreendimento compromete significativamente a

biodiversidade local, desrespeitando as restricdes ambientais estabelecidas.

Diante dessa constatagao, a administracdo municipal pode optar pela cassacao da
licenga, revogando retroativamente a autorizagao concedida. Esse ato de cassagao seria
fundamentado nas irregularidades relacionadas a utilizacao inadequada da area de
preservagao, visando resguardar os interesses ambientais e restabelecer a conformidade
com as normativas vigentes. Essa medida assegura a legalidade das intervengoes
urbanisticas e preserva o equilibrio entre o desenvolvimento urbano e a protegao

ambiental, demonstrando a aplicagdo pratica do mecanismo de cassagao.
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ANULACAO
A anulacio refere-se a declaracio de nulidade de um ato administrativo que
apresenta vicios ou ilegalidades que comprometem sua validade

desde sua origem (ex tunc).

A anulagio incide sobre atos com vicios insandveis, ou seja, que

contrariam normas imperativas ou fundamentais.

Este processo pode ser iniciado pela propria administra¢ao ou por meio
de decisao judicial, visando COI'I'igiI' distor¢oes que afetem a legalidade ea

moralidade administrativa.

A anulagio, assim, representa um instrumento rigoroso de controle da
legalidade e da eficdcia dos atos administrativos, assegurando a COTTeCa0 de
procedimentos que nao atendam aos principios fundamentais da

administracao publica.

EXEMPLO:

Considere o exemplo de uma autoriza¢ao para a constru¢ao de um empreendimento
comercial em uma drea residencial restrita pela legislagao urbanistica. Posteriormente,
verifica-se que a autorizagao foi concedida sem considerar devidamente as restri¢coes

legais, desrespeitando a destinacgao especifica daquela regiao para fins residenciais.

Diante dessa constatagao, a administracdo municipal pode optar por anular a
autorizagao, declarando-a nula desde a sua origem. Essa anulagao seria fundamentada
na ilegalidade do ato administrativo, uma vez que contraria diretamente as normas

urbanisticas aplicaveis aquela area.

Essa medida de anulacao assegura que a construcao seja interrompida e corrigida,
evitando que o empreendimento prossiga em desacordo com as disposi¢oes legais e
garantindo a integridade do zoneamento urbano. Assim, a anulagao, nesse contexto,
atua como um mecanismo de correcao e preservagao da legalidade no ambito da

fiscalizagao urbanistica.
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REVOGACAO

A revogacio refere-se 3 retirada voluntaria e discricionaria de um ato
administrativo valido, por iniciativa da prépriaadministracao. Essa extingio
ocorre quando se verifica que o ato, embora legal, tornou-se inconveniente,
inoportuno ou contraproducente em relagio aos interesses publicos,
¢ uma medida proativa da administraggo.

Este processo ocorre quando a administragdo verifica que a manutencao deum ato
anteriormente Valido tornou-se prejudicial aos interesses piiblicos, seja por
mudancas de circunstancias, evolugio normativa ou novas consideragses
que evidenciem sua inconveniéncia.

Dessa forma, a revogagao destaca-se como uma ferramenta administrativa que
possibilita a adaptacao constante as dinamicas sociais, economicas e
ambientais, garantindo a eficdcia e a consonancia dos atos administrativos
com os principios e interesses que norteiam a gestao publica.

EXEMPLO:

Um exemplo pratico de revogacao no contexto da fiscalizagao urbanistica pode envolver
a concessao de uma licenca para a constru¢ao de um empreendimento residencial em
uma determinada regido da cidade. Suponhamos que, apds a concessao da licenca,
novos estudos ambientais revelem que a drea é habitat de uma espécie em risco de
extingao.

Diante dessa descoberta e reconhecendo a importancia da preservagao ambiental, a
administracao municipal pode optar por revogar a licenca inicialmente concedida. Essa
decisdo seria baseada na constatagao de que a continuidade da construgao poderia
causar danos irreparaveis a biodiversidade local. Assim, a revogacado da licenga é uma
medida proativa que visa preservar os valores ambientais, demonstrando a
flexibilidade da administracdo em ajustar suas decisdes para atender as demandas
emergentes e garantir a sustentabilidade urbana.

CLASSIFICACAO DOS ATOS ADMINISTRATIVOS
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DISCRICIONARIEDADE DO ATO ADMINISTRATIVO:

A discricionariedade conferi i administracio a flexibilidade de escolher entre
varias opgOes para alcancar um resultado especifico. Esse poder
discricionario é concedido pela lei nos casos em que esta ndo determina de
maneira precisa como a administracio deve agir em determinadas situag()es.

Ao tomar decisoes discricionarias, a administragéo publica pOSSlli a
liberdade de determinar a forma, o meio e o momento de executar seus
atos, desde que permaneca dentro dos limites estabelecidos pela legislagéo.

A discricionariedade NA0 significa arbitrariedade; a administracio ainda esta
suj eita a limites legais, principios e valores eticos. A utilizacao adequada
desse atributo permite uma administracao mais flexivel e adaptavel as
necessidades especificas de cada situacao.

EXEMPLO:

Imagine um 6rgao publico responsavel pela emissao de licencas para eventos. Se a lei
nao especifica detalhadamente como esse 6rgao deve conduzir o processo de avaliacao
de pedidos de licenca, a administragao tera discricionariedade para determinar os
critérios de analise, 0s documentos necessarios e 0s prazos para a concessao ou negagao
da licenga, dentro dos limites legais.

VINCULACAO DO ATO ADMINISTRATIVO

A vinculagio do ato administrativo refere-se a obrigacao estrita da
administracao publica em seguir normas e critérios previamente estabelecidos
pela legislacdo ao praticar determinados atos.

Nesse contexto, os atos vinculados sao aqueles em que a administragao Nao pOSSUi
margem de escolha ou discricionariedade, sendo compelida a agir de acordo
com as NOTMAs legais aplicaveis. Tal vinculagio assegura a previsibilidade
e a seguranca juridica na atuacdo administrativa, uma vez que limita a
autonomia da administracio a estrita observancia das NOrmas vigentes.
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USO DO SOLO: Imagine que a legislacdo urbanistica de Belo Horizonte estabeleca
limites especificos para a altura de edificacdes em determinadas regides da cidade.
Nesse caso, os agentes de fiscaliza¢ao estao vinculados a aplicar as normas que definem
esses limites, sem a possibilidade de agir de maneira contraria.

PRESERVACAO AMBIENTAL: Suponha que exista uma drea de preservagao
ambiental definida pela legislagito municipal. Os agentes de fiscalizacdo, ao
identificarem uma interven¢ao nao autorizada nessa area, estao vinculados a adotar as
medidas previstas em lei, como embargos e multas, sem a prerrogativa de decidir de
forma arbitraria ou discriciondria.

EVITA ARBITRIOS E FAVORECIMENTOS:

A vinculagéo do ato administrativo é indispensavel para evitar arbitrios e
favorecimentos. Ao seguir criteriosamente as normas estabelecidas, a
Administragao Publica assegura tratamento igualitério a todos os cidadaos e

promove a justiga nas decisOes relacionadas ao ordenamento urbano e a
preservacao ambiental.

PREVISIBILIDADE E SEGURANCA JURIDICA:

A aplicagdo da vinculagio proporciona previsibilidade e seguranca
juridica, tanto para os cidadaos quanto para os pl‘()pl‘iOS agentes de
fiscalizacio. T0d0S tém ciéncia das NOrmMas que regem a atuagio do poder
ptiblico, o que contribui para a transparéncia e confiabilidade nas agdes

administrativas.

Na execucio da fiscalizacdo urbanistica e ambiental em Belo Horizonte, é

primordial que o ato administrativo vinculado prevaleca.

Em meio as atividades de fiscalizagdo, os agentes deparam-se com situagdes que
envolvem tanto a vinculacao estrita a parametros legais quanto a necessidade de
analises discricionarias diante de circunstancias especificas.

A legislacao define diretrizes claras, vinculando as a¢des dos agentes, ao passo que a
discricionariedade é acionada em casos particulares para assegurar uma abordagem
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equitativa e adaptada as peculiaridades locais.

Essa harmonia entre a vinculagao e a discricionariedade contribui de
maneira significativa para a eficdcia da fiscalizacdo, garantindo a conformidade
com as normas legais e, ao MeSINO tempo, proporcionando a flexibilidade

necessaria para lidar com os desafios intrinsecos ao ambiente urbano e
ambiental de Belo Horizonte.

MODULO 3: PODER DE POLICIA

PODER DE POLICIA: CONCEITO E FUNDAMENTOS

CONCEITO:

O poder de policia, conforme definido pelo Art. 78 da Lei 5.172/66 (Cédigo Tributario

Nacional), pode ser compreendido como a da administragao publica ,

ou direitos, ou ,

a de atos ou de fatos. Essa regulacao é em

do publico.

Os elementos que o conceito abrangem a , a , a
, 0S , disciplina a eo , 0 de

dependentes de concessdao ou autorizagao do Poder

Publico, a tranquilidade publica e o a e aos
individuais ou coletivos.

Dessa forma, o poder de policia se revela como um multifacetado,
a administracdo publica quando necessario para

0 entre 0s interesses e o interesse

. Sua atuacao visa garantir a social, a do meio

ambiente, a publicaeo exercicio de atividades dentro

dos parametros estabelecidos pelo Estado.
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FUNDAMENTOS DO PODER DE POLICIA

SUPREMACIA DO INTERESSE PUBLICO SOBRE O PRIVADO:

O poder de policia parte do pressuposto de que, em determinadas circunstancias, o

interesse deve sobre os interesses . Isso
justifica a estatal para limites e que garantam
a ea

LEGALIDADE E COMPETENCIA:

O exercicio do poder de policia estar vinculado a A
atuagdao do Estado nesse campo ser por legais que
0s e as para sua . Além disso, a
para a aplicagdo do poder de policia é pela

, sendo a especificos.

FINALIDADE PUBLICA:

O poder de policia deve ser exercido com o propdsito de ao
e para a satisfacao de interesses ou . Suas
acoes visar a da , , e demais

PROPORCIONALIDADE E RAZOABILIDADE:

A do Estado no do poder de policia deve ser

a de preservagao do publico. Medidas ou
podem ser consideradas . A razoabilidade é um

principio que a atuagao estatal, buscando a intervengao do

poder com os direitos

EXEMPLO:

Um exemplo pratico que ilustra os principios da proporcionalidade e razoabilidade no
exercicio do poder de policia € o controle de som em eventos publicos.
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Imagine uma situagao em que um orgao de fiscalizagao municipal recebe reclamagoes
sobre um evento realizado em uma érea residencial. As queixas relatam perturbagao do
sossego devido ao volume excessivo da musica.

Nesse caso:

PRINCIPIO DA RAZOABILIDADE:

O drgao de fiscalizacao precisa considerar se as reclamagoes sao fundamentadas e se ha
de fato uma perturbagao ao sossego da comunidade.

Ao analisar a situacao, € necessario levar em conta a natureza do evento, o horario em
que esta ocorrendo, a localizagdo (se proxima a areas residenciais), e se o volume do
som ultrapassa os limites toleraveis mediante contagao objetiva de medigao da pressao
sonora por aparelho calibrado e aferido por empresa legalmente habilitada.

PRINCIPIO DA PROPORCIONALIDADE:

Caso seja constatado que o volume do som esta acima dos limites permitidos e que esta
causando perturbacdo, a intervencao do poder de policia deve ser proporcional a
gravidade da situagao, conforme dispoes legislacao municipal vigente.

Em vez de proibir completamente o evento, uma abordagem proporcional poderia
envolver a imposi¢ao de medidas como a redugao do volume, a delimitagao de horarios
para a realizacdo do evento ou a instalagao de barreiras sonoras para minimizar os
impactos na vizinhanga, conforme a¢des mitigadoras constante da licenga do evento.

Dessa forma, o 6rgao de fiscaliza¢ao equilibra o direito dos organizadores do evento de
realizar sua atividade cultural ou de entretenimento com os direitos dos moradores de
desfrutarem de um ambiente tranquilo em suas residéncias.

A acgao do poder de policia deve ser justificada, adequada e proporcional, buscando
resolver o problema sem restringir desnecessariamente a liberdade e os direitos
individuais

CONTRADITORIO E AMPLA DEFESA:

Mesmo no exercicio do poder de policia, deve ser garantido ao individuo o
direito ao contraditorio e a ampla defesa. Isso significa que, ao ser alvo de
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medidas restritivas, o particular deve ter a oportunidade de
apresentar sua versao dos fatos e contestar as decisoes do Estado.

Ao abordar esses fundamentos, ¢ possivel construir uma compreensao
mais sdlida sobre o papel do poder de policia na sociedade, destacando sua

importancia na preservacao da ordem e na promogio do bem-estar
coletivo.

O poder de policia desempenha um papel fundamental na fiscalizacao e
controle urbanistico e ambiental, sendo essencial para promover o

ordenamento e a sustentabilidade das cidades. Abaixo estdo algumas
razoes que destacam a importancia do poder de policia nessas dreas:

PRESERVACAO DO MEIO AMBIENTE:

O poder de policia ambiental é fundamental para assegurar a preservacao dos
recursos naturais, a fauna, a flora e a qualidade ambiental. Permite a
fiscalizagﬁo de atividades que possam causar danos ao meio ambiente,
impondo restricoes e sangoes para prevenir impactos negativos.

CONTROLE DO USO DO SOLO E PLANEJAMENTO URBANO:

O poder de policia no ambito urbanistico viabiliza o controle do uso do
solo, garantindo o cumprimento das leis de zoneamento e parcelamento do
solo. Isso contribui para o desenvolvimento sustentavel das éreas
urbanas, evitando a ocupacao irregular e desordenada.

FISCALIZACAO DE OBRAS E EDIFICACOES:

O poder de policia é essencial para a fiscalizacgio de Obras e edificagdes,
garantindo que sejam realizadas de acordo com as normas técnicas e
urbanisticas. Isso previne construcoes irregulares, inadequadas ou que
representem ¥iSCOS a Seguranca e ao meio ambiente.
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CONTROLE DE ATIVIDADES POTENCIALMENTE POLUIDORAS:

Atividades industriais, comerciais e prestadoras de Servicos que possam
gerar poluicdo ou impactos ambientais sdo sujeitas a fiscaliza¢dao pelo
poder de policia ambiental. Esse controle é indispensével para prevenir
danos a satide publica e a0 meio ambiente.

REGULARIZACAO FUNDIARIA:

O poder de policia é aplicado na regularizagﬁo fundidria, auxiliando na
legalizacdo de areas ocupadas de maneira irregular. Isso promove a
inclusao social e a seguranca juridica para os ocupantes, ao mesmo
tempo em que resp eita as normas urbanisticas.

CONTROLE DE RESIDUOS E EFLUENTES:

A fiscalizacio do descarte de residuos sélidos e efluentes liquidos é outra 4rea
em que o poder de policia desempenha um papel significativo. Garante que as
atividades humanas nao prejudiquem a qualidade dos recursos
hidricos e do solo.

PREVENCAO DE DESASTRES NATURAIS E RISCOS AMBIENTALIS:

O poder de policia também est4 envolvido na prevencao de desastres naturais e
riSCOS ambientais. A fiscalizagio de areas de risco e a imposigﬁo de medidas
preventivas contribuem para a seguranca da populagido e a redugéo de
impactos ambientais negativos.

Em resumo, o poder de policia ¢ um instrumento juridico que capacita o
Estado a regular, fiscalizar e intervir quando necessario nas atividades
urbanisticas e ambientais. Sua aplicagio efetiva ¢ primordial para o

desenvolvimento sustentavel, a prote¢ao do meio ambiente e a qualidade de
vida nas areas urbanas e rurais.

LIMITACOES ADMINISTRATIVAS AO DIREITO DE PROPRIEDADE
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As limitacOes administrativas ao direito de propriedade séo prerrogativas do
Estado para impor restri¢Oes ou condicionamentos ao €xercicio pleno dos
direitos de um proprietario sobre seu bem imovel. Essas limitagoes sio
fundamentadas no interesse publico e t¢m como objetivo principal a
promocao do bem-estar coletivo e o equilibrio entre os direitos

individuais e os interesses da sociedade como um todo. Abaixo, discorreremos

sobre algumas das principais formas de limitacdes administrativas ao direito de
propriedade.

ZONEAMENTO E PARCELAMENTO DO SOLO:

Os municipios tém o poder de estabelecer normas de zoneamento e
parcelamento do solo, definindo as areas especificas para utilizacao e
estabelecendo as caracteristicas permitidas para as construgdes nelas
presentes. Essas restrigdes visam Oordenar o crescimento urbano, garantir a
adequada OCUPacao0 do territério e evitar conflitos de uso do solo.

RESTRICOES AMBIENTAIS:

A legislagio ambiental impde limitacOes ao uso da propriedade, especialmente
quando esta esta localizada em areas de preservacao ambiental, margens de
rios, encostas, entre outros. Nestes casos, sio estabelecidas restrigﬁes
quanto 2 realizacio de atividades que possam causar degradagﬁo ambiental,

como desmatamento, extracdo de recursos naturais, construgio de
edifica¢des, entre outros.

RESTRICOES DE USO E OCUPACAO DO SOLO:

Além das normas de zoneamento, as prefeituras podem estabelecer restricoes
especificas quanto ao uso e 0CUPACAO do solo em determinadas 4reas, como
limitag()es de altura para construgdes, I€CU0S obrigatorios, indices de
ocupagﬁo maxima, entre outras. Essas medidas tém como objetivo garantir a

qualidade de vida, a seguranca e o bem-estar dos habitantes locais.

Aldo Alves de Oliveira— BM 47.907-5



= PREFEITURA
&/ BELOHORIZONTE \,g5ECRETARIA DE FISCALIZAGAO - SUFIS

LIMITACOES SANITARIAS E DE SAUDE PUBLICA:

O Estado pode impor restri¢oes a utilizagio da propriedade para evitar a
propagacao de doencas, poluicao ambiental, contaminacao do solo ou
égua, entre outros 115C0S a satide publica. Isso pode incluir desde a proibigﬁo
de atividades poluentes at¢ a interdicao de imoOveis em condigdes
insalubres.

RESTRICOES PARA PRESERVACAO DO PATRIMONIO CULTURAL:

Edificacbes ou areas consideradas de interesse historico, arqueol()gico ou
cultural podem estar sujeitas a limitagoes especiais, visando preservar sua

integridade e valor hiStéI’iCO para as gerag()es futuras. Nestes casos, sao
estabelecidas normas para conservacao, restauracao e uso adequado desses bens.

Essas sao apenas algumas das principais formas de limitagdes administrativas ao direito
de propriedade. E fundamental ressaltar que tais restricoes devem ser
estabelecidas por meio de lei e respeitar 0s principios constitucionais, como o
direito a propriedade e o devido processo legal, garantindo a justa
indeniza¢do ao proprietirio quando houver restri¢do severa ou
desapropriacao do bem. O equilibrio entre a protecao dos interesses
pﬁbliCOS e a garantia dos direitos individuais é essencial para a eficicia e
legitimidade das limitacGes administrativas ao direito de propriedade.

CONTROLE URBANISTICO E AMBIENTAL: INSTRUMENTOS E
PRINCIPIOS APLICAVEIS

O controle urbanistico e ambiental, além de ser orientado por diversos instrumentos e
legislagOes especificas, encontra respaldo e fundamentacdo nos principios e normas
contidos na Constitui¢ao Federal de 1988. Um dos pilares fundamentais é o artigo 225,
que estabelece as bases para a preserva¢ao do meio ambiente. Ademais, dois principios
basilares no contexto ambiental sdo o "poluidor pagador” e o da "precaugao".

ARTIGO 225 DA CONSTITUICAO FEDERAL:

O artigo 225 da CF/88 consolida principios e diretrizes essenciais para o controle
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ambiental. Ele estabelece que todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade
de vida. Além disso, imp6e ao Poder Puablico e a coletividade o dever de

defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geracoes. Este
artigo reforca a ideia de que o controle urbanistico e ambiental é uma responsabilidade
compartilhada e de carater intergeracional.

PRINCIPIO DO POLUIDOR PAGADOR:

O principio do poluidor pagador, derivado do Direito Ambiental, estabelece que
aquele que causa a degradagﬁo ambiental ou a poluicio deve ser
responsével pelos custos associados a reparacao do dano causado. Isso
implica que o controle urbanistico e ambiental N30 apenas visa evitar
danos, mas também assegura que aqueles que contribuem para
impactos negativos assumam as responsabilidades financeiras
correspondentes, promovendo a internalizacao dos custos ambientais
nas atividades econémicas.

PRINCIPIO DA PRECAUCAO:

O principio da precaugio Oorienta que, na auséncia de certeza cientifica
absoluta, a falta de informag()es completas Nd0 deve ser utilizada como
justificativa para postergar a adogio de medidas eficazes na
prevencao de danos ambientais.

Isso imp()e uma abordagem preventiva, especialmente em situacdes onde ha
riscos significativos de danos irreversiveis ao meio ambiente. No
controle urbanistico e ambiental, esse principio destaca a importﬁncia de
antecipar e mitigar possiveis impactos adversos.

A integracao desses principios constitucionais junto aos instrumentos e
legislagdes especificas fortalece o arcabougo normativo que visa a protecao

do meio ambiente e o controle adequado do desenvolvimento
urbano.
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Esses elementos conjuntos fornecem bases solidas para a Promocao da
sustentabilidade, assegurando ndo apenas o crescimento econdomico,
mas também a preservacao do meio ambiente e o respeito aos direitos das
futuras geracoes.

Portanto, o controle urbanistico e ambiental, quando respaldado por tais principios,
assume uma abordagem mais eficaz e abrangente na busca por um equilibrio
sustentavel entre as atividades humanas e a preservagao ambiental.

Abaixo, destacam-se alguns dos principais instrumentos e legislacdes aplicaveis a esse
contexto:

PLANO DIRETOR:

O Plano Diretor é um instrumento basico da politica de desenvolvimento urbano e
essencial para o controle urbanistico. Ele estabelece diretrizes, objetivos e instrumentos
para orientar o crescimento e a ocupagao do solo de forma ordenada, contemplando
aspectos como uso e ocupagao do solo, preservagao ambiental, mobilidade urbana,
infraestrutura, entre outros.

LEI DE USO E OCUPACAO DO SOLO:

Complementar ao Plano Diretor, a Lei de Uso e Ocupagao do Solo define normas
especificas para cada zona urbana, estabelecendo parametros como indices de
ocupacao, recuos, altura maxima de construgao, e outras diretrizes que buscam garantir
a harmonia e a funcionalidade do espago urbano.

LICENCIAMENTO AMBIENTAL:

O licenciamento ambiental é um instrumento que visa controlar atividades
potencialmente poluidoras ou degradadoras do meio ambiente. E regulamentado pela
legislagao ambiental e exige a obtencao de autorizacao prévia para empreendimentos
que possam causar impactos ambientais, garantindo a preservagao dos recursos
naturais.

CODIGO FLORESTAL (LEI N° 12.651/2012):

O Cddigo Florestal estabelece normas gerais sobre a protecao da vegetacao nativa, areas
de preservacao permanente (APPs) e reserva legal. Ele é essencial para o controle
ambiental, visando a conservacao dos ecossistemas e a manuten¢ao da biodiversidade.
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ZONEAMENTO ECOLOGICO-ECONOMICO (ZEE):

O ZEE é um instrumento que visa integrar o desenvolvimento econdmico com a
preservagao ambiental, identificando areas adequadas para diferentes atividades
econdmicas, levando em conta as caracteristicas ecoldgicas e sociais de cada regiao.

ESTUDO DE IMPACTO AMBIENTAL (EIA) E RELATORIO DE IMPACTO
AMBIENTAL (RIMA):

Em empreendimentos de grande porte, é exigido o EIA/RIMA, um instrumento técnico
que avalia os impactos ambientais causados pelo projeto. E utilizado para embasar a
decisao dos érgaos ambientais no licenciamento e na definigao de medidas mitigadoras.

ZONEAMENTO URBANO E RURAL:

Além do zoneamento previsto no Plano Diretor, leis municipais podem instituir
zoneamentos especificos para areas urbanas e rurais, estabelecendo critérios para o uso
do solo, delimitando areas de expansao urbana e preservagao ambiental.

CODIGO DE POSTURAS MUNICIPAIS:

Codigos de Posturas estabelecem normas para a ordem e o bom funcionamento da
cidade, contemplando aspectos como a ocupagao do espago publico, o comércio, a
publicidade, entre outros, contribuindo para o controle urbanistico.

Esses instrumentos e legislagdes sao essenciais para o controle urbanistico e ambiental,
proporcionando um ambiente urbano sustentavel, equilibrando o desenvolvimento
econdmico com a preservagao dos recursos naturais e a qualidade de vida da populagao.
O seu correto uso e aplicagdo demanda uma atuacao integrada entre 6rgaos publicos,
setor privado e sociedade civil, visando alcangar um desenvolvimento urbano que
respeite os principios da sustentabilidade e promova a justica social.

Portanto O fiscal de Controle Urbanistico e Ambiental, conforme estabelecido pela Lei
14648/2011, desempenha uma ampla gama de atribui¢des visando o cumprimento das
normas urbanisticas, ambientais e de limpeza urbana em um municipio.

Suas responsabilidades incluem fiscalizar a utilizagao irregular da arborizagao publica,
verificar documentos necessarios a agao fiscal, supervisionar a exploragao mineral, e
garantir a conformidade de edificacdes e estabelecimentos comerciais. Além disso, o
fiscal atua na fiscalizagao de atividades econdmicas, servigos publicos, publicidade,
obras de construcao civil, eventos em logradouros publicos, entre outros.
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Ele é encarregado de aplicar penalidades, realizar vistorias, embargos e interdi¢des
quando necessario, buscando assegurar o ordenamento urbano e a preservagao
ambiental. Sua atua¢do abrange ainda a fiscalizagdo de residuos solidos, medidas de
combate ao tabagismo, e o cumprimento de normas relacionadas a seguranca e
funcionamento de diversos estabelecimentos.

Em resumo, o fiscal de controle urbanistico e ambiental exerce um papel indispensavel
na garantia da qualidade de vida e na manutencao da ordem no ambiente urbano.

APLICACAO DA TEORIA DO RISCO INTERAL NA INFRACAO
AMBIENTAL

A teoria do risco integral é um conceito juridico que tem aplicacdo na
responsabilidade por danos ambientais, especialmente no contexto da
fiscalizacdo de infragdes ambientais. Essa teoria fundamenta-se na ideia de que O
poluidor ou aquele que causa danos ao meio ambiente ¢ responsavel
independentemente de culpa, ou seja, € responsavel integralmente pelos
danos causados, Sem a necessidade de comprovar dolo ou negligéencia.

PRINCIPIOS DA TEORIA DO RISCO INTEGRAL NA FISCALIZACAO
AMBIENTAL:

RESPONSABILIDADE OBJETIVA:

A teoria do risco integral adota o principio da responsabilidade objetiva,
no qual o agente causador do dano ambiental é responsavel indep endentemente

de ter agido com culp a. Isso implica que, ao fiscalizar infragdes ambientais, a
responsabilidade do infrator é automatica quando ha comprovagao do dano ambiental,
sem a necessidade de demonstrar que houve intencao ou negligéncia.

RESPONSABILIDADE INTEGRAL:

A caracteristica central dessa teoria ¢ a atribuicao integral da
responsabilidade ao causador do dano ambiental. Assim, mesmo que
o infrator tenha adotado todas as precaucoes possiveis, ainda pode ser
responsabilizado pelos danos causados a0 meio ambiente.
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RISCO DA ATIVIDADE:

A teoria do risco integral também se baseia no principio de que quem aufere beneficios
econdmicos a partir de uma atividade que envolve riscos ambientais deve arcar com as
consequeéncias negativas dessa atividade. Isso significa que o poluidor deve assumir os
riscos associados a sua pratica, independentemente de ter agido com negligéncia.

PRESERVACAO DO MEIO AMBIENTE:

O objetivo principal da teoria do risco integral ¢ promover a preservacao do
meio ambiente, criando um incentivo para que os agentes economicos
adotem medidas preventivas e de precaucao na realizacao de suas

atividades. Dessa forma, busca-se desestimular praticas que possam causar danos
ambientais.

APLICACAO NA FISCALIZACAO DE INFRACOES AMBIENTAIS:

Quando aplicada a fiscalizagao de infracdes ambientais, a teoria do risco integral tem
implicacdes significativas. Os 0rgaos fiscalizadores tém a prerrogativa de
responsabilizar integralmente os infratores por danos ao meio

ambiente, sem anecessidade de provar dolo ounegligéncia. Isso simplifica que
o processo de responsabilizagao fortalece a protecaio ambiental, uma vez que a
responsabilidade é atribuida automaticamente ao responsavel pela atividade danosa.

No entanto, € Vital que o processo de fiscaliza¢ao seja pautado por critérios
técnicos e cientificos sélidos, de modo a assegurar a correta identificacao
do agente causador do dano e a mensura¢ao adequada dos danos
ambientais. Além disso, a aplicacio da teoria do risco integral nao isenta o

infrator de buscar tecnologias e praticas que minimizem os impactos
ambientais de suas atividades.

Em resumo, a teoria do r1sc0 inte gral na fiscalizacdao de infragdes ambientais € uma
abordagem que Vvisa impor uma responsabilidade mais rigorosa aos
agentes que causam danos ao meio ambiente, contribuindo para a
preservagéo e conservagao dos I'e CUI'SOS naturais.
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MODULO 4: ETICA NO SERVICO PUBLICO

ETICA E MORAL NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Etica e moral desempenham papéis importantes na administracao
ptblica, sendo fundamentais para o desenvolvimento de uma gestio
eficiente e transparente. Embora frequentemente utilizados como sindénimos, é

importante destacar que €tica e moral tém significados distintos, e compreender
essas diferencas € essencial para uma andlise mais aprofundada da conduta na
administragao publica.

ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA:

A ética refere-se a um conjunto de principios, valores e normas que
orientam o comportamento humano de forma a promover acoes
consideradas moralmente corretas. Na administragﬁo publica, a ética ¢
vital para garantir que os servidores, gestores e demais envolvidos atuem
de maneira justa, integra e responsavel.

Isso inclui a prestacao de servigos de qualidade a sociedade, a
imparcialidade nas decisées, a transparéncia na gestao de recursos e a
responsabilidade no uso do poder.

Além disso, a ética na administragao publica envolve o Tesp eito pelos principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, conforme estabelecido pela Constituicio Federal brasileira. O
comprometimento com esses valores éticos é essencial para fortalecer a

confianca da populagio nas institui¢des governamentais.

MORAL NA ADMINISTRACAO PUBLICA:

A moral, por sua vez, refere-se aos costumes, valores e padrdes de
comportamento aceitos por uma sociedade em um determinado
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momento. Na administracao publica, a moralidade est4 relacionada ao
conjunto de valores compartilhados pelos membros da sociedade e pela
proépria estrutura organizacional do governo. Isso inclui a n0¢ao de justica,
equidade e a consideraco pelos interesses coletivos.

E essencial observar que a moral pode variar entre diferentes culturas e contextos
sociais. Na administracio publica, a aderéncia a padr()es morais é essencial
para evitar a corrup¢ao, promover a equidade e assegurar que as
decisdes e politicas governamentais atendam aos interesses da
coletividade.

DISTINCAO ENTRE ETICA E MORAL NA ADMINISTRACAO PUBLICA:
ORIGEM E FUNDAMENTACAO:

A ética estd mais relacionada a principios universais, enquanto a moral ¢
influenciada pelos valores e cOstumes especificos de uma sociedade.

INDIVIDUAL E COLETIVO:

A ética frequentemente enfatiza as escolhas e comportamentos individuais,

enquanto a moral na administracdo publica refere-se 3 conduta coletiva e aos
padroes aceitos pela sociedade.

APLICACAO PRATICA:

A ética na administragao publica esta muitas vezes codificada em leis e regulamentos,
enquanto a moralidade pode ser mais flexivel, sujeita a interpretagoes sociais e culturais.

E essencial que a administragio publica seja orientada por principios éticos sélidos e se
alinhe aos padrdes morais aceitos pela sociedade. A distingao entre ética e moral na
gestao publica proporciona uma compreensao mais abrangente dos desafios e
responsabilidades enfrentados pelos gestores e servidores publicos, contribuindo para
uma administragao mais transparente, responsavel e comprometida com o bem comum.

CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DO SERVIDOR PUBLICO
MUNICIPAL
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O Cédigo de Etica Profissional do Servidor Ptblico é um conjunto de diretrizes
e NOIMas que visa orientar a conduta ética dos agentes publicos municipais.
Seu principal proposito é tornar explicitos os principios éticos que regem
a atuacao desses servidores, proporcionando parametros para avaliar a
integridade e lisura de suas ag6es no ambito da Administracao Municipal.

No que diz respeito aos principios e normas de conduta ética, o codigo destaca
a importancia da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia administrativas. Também ressalta valores
fundamentais como a SUpremacia do interesse publico, a preservac¢ao do
patrimonio publico, aimparcialidade, a honestidade, a dignidade e o
respeito.

Os deveres dos agentes ptiblicos incluem a preservacao da integridade e
dignidade de sua funcao, a atuagio com honestidade e probidade, a
representacdo imediata de atos contrdrios ao interesse publico, o tratamento

respeitoso com autoridades, colegas e demais pessoas, além do compromisso com o
desenvolvimento profissional e a neutralidade no exercicio da funcao.

O codigo também estabelece vedagoes, proibindo praticas como compactuar com atos
contrdrios a ética e ao interesse publico, discriminar colegas, adotar condutas hostis,
atribuir a outros erros proprios, entre outras.

Em suma, o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Piblico Municipal busca orientar
a conduta dos agentes publicos, promovendo valores éticos, transparéncia,
responsabilidade e comprometimento com o bem comum. Sua aplicagao visa fortalecer
a confianca da sociedade na Administracao Municipal e assegurar um servigo publico
de qualidade.

Exemplos do Cédigo de Etica Profissional do Servidor Puiblico Municipal, constante do
Decreto Municipal N° 14.635/2011:

PRESERVACAO DO INTERESSE PUBLICO:
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O servidor publico deve priorizar sempre o interesse publico, atuando de maneira a
contribuir para a justiga social e 0o bem comum.

INTEGRIDADE E PROBIDADE:

A conduta do servidor deve pautar-se pela integridade, honestidade e probidade,
garantindo uma gestao adequada dos recursos publicos e evitando praticas desonestas.

IMAGEM E DIGNIDADE:

O servidor deve resguardar a integridade, honra e dignidade de sua fungao, agindo de
maneira que sua conduta esteja alinhada aos valores éticos estabelecidos no cédigo.

TRATAMENTO RESPEITOSO:

O cédigo destaca a importancia do tratamento respeitoso no ambiente de trabalho,
promovendo urbanidade, cortesia e consideragdao nas interagdes com autoridades,
colegas e demais pessoas.

DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL:

O empenho do servidor em buscar a exceléncia em suas atividades e manter-se
atualizado demonstra o comprometimento com o desenvolvimento profissional,
contribuindo para a eficiéncia dos servigos publicos.

NEUTRALIDADE E INDEPENDENCIA:

O servidor publico deve manter neutralidade no exercicio de suas fungdes, evitando
influéncias politicas, religiosas ou ideologicas que possam comprometer sua
imparcialidade.

TRANSPARENCIA E PUBLICIDADE:

O coédigo enfatiza a importancia da transparéncia na atividade administrativa,
assegurando que processos sejam céleres, previsiveis e baseados nos principios da
seguranga juridica e confianga legitima.

COLABORACAO E FISCALIZACAO:

O servidor deve colaborar para a fiscalizagdo de atos ou servigos, prestando toda
colaboragao necessdria para assegurar a legalidade e adequacao das agoes
governamentais.
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Exemplos de vedagdes incluem a proibicao de utilizar o cargo para obtencao de
vantagens indevidas, discriminar colegas ou praticar atos contrdrios a ética e ao
interesse publico.

DENUNCIA E COMBATE A CORRUPCAO:

O servidor € incentivado a denunciar imediatamente qualquer ato contrario ao interesse
publico, contribuindo para o combate a corrupgao e preservacao da integridade
institucional.

ISONOMIA:

O codigo preconiza que os atos da Administragao devem estar comprometidos com o
interesse geral, garantindo que os administrados sejam tratados sem discriminagoes
benéficas ou detrimentosas.

EFICIENCIA E EQUIDADE DOS SERVICOS PUBLICOS:

Destaca-se a importancia de buscar a qualidade, eficiéncia e equidade na prestagao dos
servigos publicos, promovendo a melhoria da qualidade de vida dos cidadaos.

COMPETENCIA E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL:

O servidor ¢ incentivado a buscar a exceléncia em suas atividades, mantendo-se
atualizado e contribuindo para o desenvolvimento da administracao municipal.

RESPEITO A DIVERSIDADE:

O tratamento cortés e igualitario aos usudrios do servigo publico, sem qualquer espécie
de preconceito, demonstra o compromisso do servidor com a promogao da diversidade
e respeito a pluralidade da sociedade.

CONFLITO DE INTERESSES:

O servidor deve evitar situagdes que configurem conflito de interesses, informando
sobre relagdes, atividades econOmicas ou profissionais que possam suscitar conflito e
indicando como pretende evita-lo.

RESPEITO A LEGISLACAO PERTINENTE:

A obrigacao de manter-se atualizado com as instrugoes, normas de servico e legislagao
pertinente demonstra o comprometimento do servidor com a legalidade e a
conformidade de suas acoes.
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COMBATE AO ASSEDIO:

A proibigao do assédio moral ou sexual refor¢ca o compromisso do servidor com um
ambiente de trabalho saudavel, promovendo o respeito e a valorizagao de todos os
colaboradores.

DIVULGACAO DO CODIGO DE ETICA:

A divulgagio e estimulo ao cumprimento do Cédigo de Etica por parte do servidor
contribui para a conscientiza¢ao de todos os integrantes da institui¢ao sobre os padroes
éticos estabelecidos.

RESPONSABILIDADE NA DIVULGACAO DE INFORMACOES:

A vedacao a divulgacdo de informagoes sigilosas refor¢a a importancia do respeito a
confidencialidade e seguranga das informagoes sob responsabilidade do servidor.

TRANSPARENCIA NA COMUNICACAO:

A manifestacao em nome da Administra¢ao apenas quando autorizado e habilitado visa
garantir a transparéncia na comunicagao, evitando interpretagdes equivocadas por
parte da sociedade.

Esses exemplos evidenciam a abrangéncia e a diversidade de aspectos contemplados
pelo Cddigo de Etica, promovendo uma conduta ética e profissional em todas as
dimensdes da atuagao do servidor publico municipal.

MODULO 5: PROCESSO ADMINISTRATIVO

PROCESSO ADMINISTRATIVO

O processo administrativo é uma ferramenta essencial na gestao publica,
desempenhando um papel fundamental na organizagéo, eficiéncia e
transparéncia das atividades realizadas pela administra¢ao publica. Sua
importancia reside na capacidade de estabelecer um conjunto de
proce dimentos formais e regulamentados que norteiam a atuagio dos 61‘g§05
e agentes publicos, contribuindo para a tomada de decis0es fundamentadas
e justas.
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A fundamentacdo legal do processo administrativo no contexto brasileiro
encontra respaldo na Constituicdo Federal de 1988, que prevé, nos incisos LIV e
LV do artigo 59 o principio do devido processo legal, o contraditdrio

e ampla defesa. Além disso, a Lei n® 9.784/1999, conhecida como Lei do Processo

Administrativo, estabelece as normas gerais que regem o processo administrativo no
ambito da administracdo publica federal direta e indireta, aplicavel nos estado e
municipios que nao possuem lei especifica sobre o assunto.

Dentre os principios fundamentais que embasam o processo administrativo,
destaca-se o principio da legalidade, assegurando que todas as acdes da
administra¢ao estejam em conformidade com a legislacao vigente. A publicidade,
outro principio, garante a transparéncia das decisdes e a participagio da
sociedade no acompanhamento dos atos administrativos.

O processo administrativo se desdobra em diversas fases, tais como a instauragﬁo,

instrucao, deliberacao e, quando necessirio, o recurso. Cada fase possui

procedimentos especificos, proporcionando um ambiente estruturado e organizado
para a conducao das atividades administrativas.

A importancia do processo administrativo é evidente na garantia dos direitos
individuais, na prevencdo de arbitrariedades, na promogio da

eficiéncia e na consolidag¢dao do Estado Democratico de Direito. Além
disso, a sua correta aplicagdo contribui para a prestacao de servigos publicos de

qualidade, o combate a corrupgao e a promogao da accountability, possibilitando
a responsabilizagao dos agentes publicos por seus atos.

"Accountability” é um termo em inglés que se refere a responsabilizacao,
transparéncia e prestacdo de contas por parte de individuos ou

organizacoes, especialmente no contexto governamental e empresarial.
Em um sentido mais amplo, a accountability refere-se a obrigacao de prestar contas por

acoes e decisOes, bem como a responsabilidade de garantir que essas ACOE€S estejam

em conformidade com normas, leis e padraes éticos.
Existem duas dimensoes principais da accountability:
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VERTICAL:

Refere-se a responsabilidade perante aqueles que estao acima ou abaixo na hierarquia
organizacional. Por exemplo, os gestores sao responséveis perante seus
superiores e também perante os subordinados.

HORIZONTAL:

A accountability é fundamental para promover a transparéncia, a eficiéncia e a
confianca nas instituicoes. No contexto governamental, significa que os

funcionarios publicos sio reSponsaveis por suas a¢OES, e os GOVErNOS sio
responsaveis perante os cidadaos. A accountability contribui para a
prevencao da cOrrupcao, para a promogio de praticas éticas e para o
fortalecimento da democracia.

Em resumo, o processo administrativo ¢ um instrumento juridico que assegura a
regularidade, transparéncia e eficiéncia na atuagdo da administracdo publica,
conferindo legitimidade aos atos praticados e fortalecendo os principios democraticos e
o Estado de Direito.

INSTRUMENTOS DE CONTROLE E SUAS APLICACOES PRATICAS

Os instrumentos de controle desempenham um papel importante NO Processo
administrativo, contribuindo para a eficiéncia, transparéncia e legalidade das
acoes realizadas pela administragdo ptiblica. Esses instrumentos séo ferramentas

e Mecanismos que permitem monitorar, avaliar e corrigir as atividades
administrativas. Aqui estao alguns instrumentos de controle e suas aplicagoes praticas
no processo administrativo:

AUDITORIAS E FISCALIZACOES:

Aplicagao Pratica: Realizagdo de auditorias internas e externas para verificar a
conformidade com normas, leis e regulamentos, bem como a eficacia
dos processos administrativos. No ambito da PBH as auditorias infternas ficam a
cargo da Controladoria-Geral do Municipio. Fiscalizacdes externas podem
ser conduzidas por érgios de controle como tribunais de contas.

Aldo Alves de Oliveira— BM 47.907-5



" PREFEITURA

BELOHORIZONTE ¢,g5ecRETARIA DE FISCALIZAGAO - SUFIS

CONTROLE INTERNO:

APLICACAO PRATICA: Implementagao de sistemas de controle interno que incluem
avaliagOes regulares, revisdes de processos, e monitoramento continuo para assegurar
que as atividades administrativas estejam em conformidade com as politicas e diretrizes
estabelecidas.

OUVIDORIAS:

APLICACAO PRATICA: Criagao de espacos para receber e analisar manifestagdes,
sugestdoes e reclamagdes dos cidadaos. As ouvidorias atuam como um canal de
comunica¢ao direta entre a administracdo publica e a sociedade, permitindo a
identificagao de problemas e aprimoramento dos servigos.

SISTEMAS DE INFORMACAO:

APLICACAO PRATICA: Implementacdo de sistemas informatizados que registram,
armazenam e processam dados relacionados as atividades administrativas. Esses
sistemas facilitam a gestao eficiente da informacao, possibilitando analises e tomadas
de decisao mais embasadas.

AVALIACAO DE DESEMPENHO:

APLICACAO PRATICA: Utilizagio de indicadores de desempenho para medir e
avaliar a eficacia e eficiéncia das atividades administrativas. A avaliagao de
desempenho permite identificar dreas que precisam de melhorias e reconhecer praticas
bem-sucedidas.

CONTROLE SOCIAL:

APLICACAO PRATICA: Engajamento da sociedade na fiscalizagao das agdes da
administra¢ao publica. Mecanismos como conselhos participativos, audiéncias ptiblicas
e consultas populares sao formas de permitir que os cidadaos influenciem e monitorem
as decisoes administrativas.

NORMAS E PROCEDIMENTOS:

APLICACAO PRATICA: Estabelecimento de normas, manuais e procedimentos que
regulamentam as atividades administrativas. A existéncia de padroes claros facilita o
controle, a avaliagao e a melhoria continua dos processos.
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A combinagao adequada desses instrumentos de controle contribui para um processo
administrativo mais eficaz, transparente e alinhado aos principios da legalidade e da
boa governanga. A aplicagao pratica desses instrumentos visa assegurar a qualidade dos
servicos prestados, prevenir irregularidades e promover a accountability na gestao
publica.

MODULO 6: RESPONSABILIDADE CIVIL E PENAL DO

AGENTE FISCAL

RESPONSABILIDADE CIVIL DO SERVIDOR PUBLICO

A responsabilidade civil do servidor publico no ambito da fiscalizacao é¢ um tema de
grande relevancia, pois envolve a analise das acoes e omissoes dos
servidores que atuam nessa area, impactando diretamente a prestacao de

Servicos publicos e a prote¢ao dos interesses da sociedade. A fiscalizagio
¢ uma atividade essencial para garantir o cumprimento das normas e leis, sendo
realizada em diversos setores, como ambiental, tributario, sanitario, entre outros.

Aresponsabilidade civil do servidor ptblico esta fundamentada naideia
de que o agente publico pode ser responsabilizado pelos danos
causados a terceiros no exercicio de suas funcgoes. No contexto da
fiscalizacao, isso implica que o servidor pode ser responsabilizado por
eventuais prejuizos decorrentes de suas ag0es ou omissoes durante o
desempenho de suas atividades.

Exemplificando, imagine um servidor publico responsavel pela fiscalizagdo ambiental
que, ao realizar uma vistoria, deixa de identificar e comunicar uma empresa que esta
despejando residuos tdxicos de forma irregular em um rio. Como consequéncia, ocorre
a contaminacao da agua, afetando a saude da populacao local e causando danos
ambientais significativos.

Nesse caso, o servidor publico pode ser responsabilizado civilmente pelos danos
causados, pois sua omissao na fiscalizagao contribuiu para a ocorréncia do dano. A
responsabilidade civil pode se dar por atos comissivos (quando o servidor pratica
ativamente algo que causa dano) ou por atos omissivos (quando o servidor deixa de
agir, mesmo sendo sua obrigacao).
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E relevante destacar que a responsabilidade civil do servidor puiblico nao
exclui a possibilidade de responsabilizacio administrativa e
penal, dependendo da gravidade da conduta. A Lei de Improbidade
Administrativa, por exemplo, prevé sanc0es para agentes publicos que
pratiquem atos lesivos ao patriménio ptiblico.

Além disso, o Estado pode ser responsabilizado solidariamente, o que
significa que, em alguns casos, tanto o S€rvidor quanto a administragao publica
podem ser chamados a reparar os danos causados.

Em suma, a responsabilidade civil do servidor publico no ambito da fiscalizagao é¢ uma
ferramenta importante para garantir a accountability e a integridade na prestagao dos
servigos publicos, buscando proteger os direitos da sociedade e promover a eficiéncia
na atuagao do poder publico.

RESPONSABILIDADE PENAL DO AGENTE FISCAL: ASPECTOS
JURIDICOS E PRATICOS

A responsabilidade penal do agente fiscal envolve as consequéncias
juridicas decorrentes de condutas ilicitas praticadas durante o exercicio
de suas funcoes. No contexto da fiscalizagdo, as aCO€S penais podem ser
desencadeadas quando um agente fiscal comete crimes no curso de suas

atividades, tais como corrupgao, concussao, prevaricacao, entre outros delitos.

CRIMES CONTRA A ADMINISTRACAO PUBLICA: CORRUPCAO,
PECULATO, CONCUSSAO, ENTRE OUTROS

Os crimes contra a administracao publica sao delitos que atentam contra o bom
funcionamento das instituigdes governamentais, comprometendo a eficiéncia, a ética e
a legalidade na prestacao de servigos publicos. No ambito da fiscalizagao, diversos
crimes podem ser cometidos por agentes publicos ou particulares. Abaixo, sao
apresentados alguns exemplos de crimes contra a administragao publica relacionados a
fiscalizacao:
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CORRUPCAO PASSIVA (ART. 317 DO CODIGO PENAL):

Art. 317 - Solicitar ou receber, para si ou para outrem,
direta ou indiretamente, ainda que fora da funcdo ou antes
de assumi-la, mas em razdo dela, vantagem indevida, ou
aceitar promessa de tal vantagem:

Pena - reclusdo, de 2 (dois) a 12 (doze) anos, e multa.
(Redacdo dada pela Lei n® 10.763, de 12.11.2003)

§ 1° - A pena € aumentada de um terco, se, em consequéncia
da vantagem ou promessa, o funcionadrio retarda ou deixa
de praticar qualquer ato de oficio ou o pratica
infringindo dever funcional.

CORRUPCAO PASSIVA PARA PRATICAR ATO DE OFICIO (ART. 317, §2°, DO
CODIGO PENAL):

§ 2° - Se o funcionadrio pratica, deixa de praticar ou
retarda ato de oficio, com infracdo de dever funcional,
cedendo a pedido ou influéncia de outrem:

Pena - detencdo, de trés meses a um ano, ou multa.

Exemplo no contexto da fiscalizagao: Um servidor publico solicita vantagem indevida
para realizar, em favor de terceiros, fiscaliza¢cOes especiais ou a¢Oes especificas que
beneficiariam determinadas empresas.

FUNCIONARIO PUBLICO

Art. 327 - Considera-se funcionario publico, para os
efeitos penais, quem, embora transitoriamente ou sem
remuneracdo, exerce cargo, emprego ou funcdo publica.

§ 1° - Equipara-se a funciondrio publico quem exerce
cargo, emprego ou funcdo em entidade paraestatal, e quem
trabalha para empresa prestadora de servico contratada ou
conveniada para a execugcdo de atividade tipica da

Administracdo Publica. (Incluido pela Lei n°® 9.983, de
2000)
§ 2° - A pena sera aumentada da terca parte quando os

autores dos crimes previstos neste Capitulo forem
ocupantes de cargos em comissdo ou de funcdo de direcédo
ou assessoramento de o6érgdo da administracdo direta,
sociedade de economia mista, empresa publica ou fundacéo
instituida pelo poder publico. (Incluido pela Lei n°
6.799, de 1980)
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Exemplo no contexto da fiscalizagdo: Um empresario oferece propina a um agente fiscal
para que este deixe de autuar sua empresa por irregularidades constatadas durante uma
fiscalizacao.

CORRUPCAO ATIVA (ART. 333 DO CODIGO PENAL):

Art. 333 - Oferecer ou prometer vantagem indevida a
funcionadrio publico, para determind-lo a praticar, omitir
ou retardar ato de oficio:

Pena - reclusdo, de 2 (dois) a 12 (doze) anos, e multa.
(Redacdo dada pela Lei n° 10.763, de 12.11.2003)

Pardgrafo Unico - A pena é aumentada de um terco, se, em
razdo da vantagem ou promessa, o funciondrio retarda ou
omite ato de oficio, ou o pratica infringindo dever
funcional.

CONCUSSAO (ART. 316 DO CODIGO PENAL):

Art. 316 - Exigir, para si ou para outrem, direta ou
indiretamente, ainda que fora da funcdo ou antes de
assumi-la, mas em razdo dela, vantagem indevida:

Pena - reclusdo, de dois a oito anos, e multa.

Exemplo no contexto da fiscalizagao: Um agente fiscal exige vantagens indevidas de um
comerciante em troca de nao aplicar multas ou sangdes durante uma inspecao.

PECULATO (ART. 312 DO CODIGO PENAL):

Art. 312 - Apropriar-se o funcionadrio publico de dinheiro,
valor ou qualgquer outro bem médvel, publico ou particular,
de que tem a posse em razdo do cargo, ou desvia-lo, em
proveito prdéprio ou alheio:

Pena - reclusdo, de dois a doze anos, e multa.

Exemplo no contexto da fiscalizagao: Um servidor publico desvia recursos destinados a
aquisicao de equipamentos para a fiscalizagao e os utiliza para beneficio proprio.

PREVARICACAO (ART. 319 DO CODIGO PENAL):

Art. 319 - Retardar ou deixar de praticar, indevidamente,
ato de oficio, ou praticéd-lo contra disposicdo expressa
de lei, para satisfazer interesse ou sentimento pessoal:
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Pena - detencdo, de trés meses a um ano, e multa

Exemplo no contexto da fiscalizagdao: Um agente fiscal, ao identificar irregularidades
graves durante uma inspecao, decide nao tomar nenhuma providéncia, mesmo tendo o
dever legal de fazé-lo.

FALSIDADE IDEOLOGICA (ART. 299 DO CODIGO PENAL):

Art. 299 - Omitir, em documento publico ou particular,
declaracdo que dele devia constar, ou nele inserir ou
fazer inserir declaracdo falsa ou diversa da que devia
ser escrita, com o fim de prejudicar direito, criar
obrigacdo ou alterar a verdade sobre fato juridicamente
relevante:

Pena - reclusdo, de um a cinco anos, e multa, se o
documento é puUblico, e reclusdo de um a trés anos, e
multa, se o documento é particular.

Exemplo no contexto da fiscalizagao: Um agente fiscal falsifica relatorios ou documentos
para apresentar informagoes fraudulentas sobre a situagdo de uma empresa
inspecionada.

ADVOCACIA ADMINISTRATIVA (ART. 321 DO CODIGO PENAL):

Art. 321 - Patrocinar, direta ou indiretamente, interesse
privado perante a administracdo publica, valendo-se da
qualidade de funcionario:

Pena - detencdo, de um a trés meses, ou multa.

Exemplo no contexto da fiscalizacao: Um servidor utiliza sua influéncia para obter
informacoes sigilosas sobre uma fiscalizagio em andamento e repassa-las a terceiro,
prejudicando a imparcialidade do processo.

A pratica desses crimes nao apenas compromete a integridade do sistema de
fiscalizagao, mas também mina a confian¢a da sociedade nas institui¢des publicas. A
responsabiliza¢do e puni¢ao adequadas sao fundamentais para coibir condutas ilicitas,
preservar a ética na administragao publica e assegurar a transparéncia e a eficiéncia nos
processos de fiscalizagao.
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MEIOS DE DEFESA E TUTELA DO SERVIDOR PUBLICO NO PROCESSO
ADMINISTRATIVO DICIPLINAR

O processo administrativo € um instrumento utilizado pelo Estado para a tomada de
decisdes e a resolucao de questdes no ambito da administragao publica. No contexto do
servidor publico, tanto o proprio servidor quanto a administragao tém direitos e deveres
no processo administrativo disciplinar. Aqui, discorrerei sobre alguns meios de defesa
e tutela do servidor publico nesse contexto:

DIREITO A AMPLA DEFESA E CONTRADITORIO:

O servidor publico possui o direito constitucional a ampla defesa e ao contraditdrio. Isso
significa que ele deve ser notificado de qualquer processo administrativo instaurado
contra ele, com a oportunidade de apresentar defesa, produzir provas e contradizer as
alegacoes feitas.

ASSISTENCIA JURIDICA:

O servidor tem o direito de ser assistido por advogado ou defensor publico durante
todo o processo administrativo. A presenca de um profissional juridico pode ser crucial
para garantir a efetividade da defesa, assegurando que todos os direitos do servidor
sejam respeitados.

PRODUCAO DE PROVAS:

O servidor tem o direito de apresentar provas em sua defesa, podendo ser documentos,
testemunhas, pericias, entre outros. A administragao publica também tem a obrigacao
de considerar todas as provas apresentadas.

RECURSOS ADMINISTRATIVOS:

Caso o servidor seja penalizado no processo administrativo, ele tem o direito de interpor
recursos administrativos contra as decisdes desfavoraveis. Esses recursos visam a
revisdo da decisdao, podendo ser analisados por autoridades hierarquicamente
superiores.

COMISSAO DE PROCESSO ADMINISTRATIVO:

A condugao do processo administrativo disciplinar é geralmente realizada por uma
comissao formada por servidores publicos imparciais. Essa comissao tem o dever de
assegurar a lisura do procedimento, respeitando os principios do contraditdrio e da
ampla defesa.
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DECISAO MOTIVADA:

As decisdes proferidas no processo administrativo devem ser fundamentadas, ou seja,
a autoridade que julga deve explicar os motivos pelos quais chegou aquela conclusao.
Isso permite que o servidor compreenda os fundamentos da decisao e, se necessario,
conteste-os.

REVISAO JUDICIAL:

Em casos extremos, nos quais a decisao administrativa viola direitos fundamentais ou
principios legais, o servidor pode buscar a tutela judicial para revisao do processo
administrativo. A Justica pode anular decisoes arbitrarias ou ilegais.

Em suma, os meios de defesa e tutela do servidor publico no processo administrativo
sao essenciais para garantir a observancia dos direitos fundamentais, proporcionando
um ambiente justo e equitativo no tratamento de questoes disciplinares.

MODULO7: COMUNICACAO EFICAZ NA ABORDAGEM FISCAL

ABORDAGEM FISCAL:

Na abordagem fiscal, a comunicacao eficaz desempenha um papel fundamental,
pois facilita a compreensao muitua entre as autoridades fiscais, os
municipes e outros envolvidos no processo. Uma comunicacao eficaz pode
contribuir para a transparéncia, reducao de conflitos e melhoria do

cumprimento do ato administrativo fiscal. Abaixo estao alguns pontos importantes
sobre a comunicagao eficaz na abordagem fiscal:

CLAREZA E TRANSPARENCIA:

A linguagem utilizada nas comunicagOes fiscais deve ser clara e
compreensivel para os municipes, evitando jargoes complexos.

A transparéncia nas informag()es, como politicas fiscais e procedimentos,
ajuda a construir confianca entre as partes envolvidas.
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No meio academico juridico existe um caso lendario, que utilizado para ilustrar a
importancia da clareza e transparencia no processo de comunicagao, entre o renomado
jurista baiano Rui Barbosa e um ladrdo de galinhas.

O referido conto popular retrata que um ladrao foi surpreendido pelas palavras de Rui
Barbosa ao tentar roubar galinhas em seu quintal:

— N&o o interpelo pelos bicos de bipedes palmipedes?,
nem pelo valor intrinseco? dos retrocitados galinéaceos,
mas por ousares transpor os umbrais ¢ de minha
residéncia. Se foil por mera ignoréncia, perdbo-te, mas
se foil para abusar da minha alma prosopopéia®, juro
pelos tacdes® metabdlicos’ dos meus calcados que dar-
te-ei tamanha bordoada no alto da tua sinagoga® que
transformarei sua massa encefalica em cinzas
cadavéricas.

O ladrado, todo sem graca, perguntou:

— Mas como é, seu Rui, eu posso levar o frango ou ndo?

EXEMPLO:

Em vez de utilizar terminologia técnica complexa, os fiscais podem criar guias visuais
simples para explicar as normativas urbanisticas e ambientais aos cidadaos. Isso pode
incluir infograficos explicativos sobre permissoes de construcao, limites de zoneamento
e regulamentagoes ambientais.

ORIENTACAO E EDUCACAO:

As autoridades fiscais devem fornecer orientag()es claras sobre as
obrigacoes fiscais, regulamentos e prazos.

A educagao fiscal continua pode ajudar os municipes a entender melhor as implicagoes
fiscais de suas atividades, promovendo o cumprimento voluntario.

2 Aves cujos dedos dos pés sdo unidos por membranas.

3 Que é préprio de algo.

4 Entradas, portas.

> Escritor empresta sentimentos humanos e palavras a seres inanimados, a animais, a mortos ou a ausentes.
6 pedaco de madeira, de sola ou de cortica, que serve para fazer o salto do calcado.

7 Mudanca.

& No texto, sentido de topo da cabeca.
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EXEMPLO:

Organizar workshops comunitarios para educar os residentes sobre a importancia da
preservagao ambiental e as regras urbanisticas. Essas sessoes podem abordar temas
como o descarte adequado de residuos, plantio de arvores e regulamentacdes para
construgOes sustentaveis.

COMUNICACAO PERSONALIZADA:

Abordagens personalizadas, adaptadas a situacao especifica de cada
municipe, podem ser mais eficazes do que mensagens genericas.

A personalizacao da comunicacao demonstra que as autoridades fiscais estao cientes
das circunstancias individuais e estao dispostas a colaborar.

EXEMPLO:

Ao lidar com um empreendimento especifico, os fiscais podem fornecer orientacoes
personalizadas sobre como integrar praticas sustentaveis em seus projetos,
considerando as caracteristicas tinicas do local e as regulamentacdes vigentes.

UTILIZACAO DE TECNOLOGIA:

A integracdo de tecnologias modernas, como portais online e sistemas
automatizados, pode facilitar a troca eficiente de informacgoes entre
municipes e autoridades fiscais. O uso de tecnologia pode agilizar
processos, reduzir erros e melhorar a acessibilidade.

EXEMPLO:

Implementar um sistema online para solicitagio e acompanhamento de licengas
ambientais e autoriza¢des urbanisticas. Isso simplifica o processo para os cidadaos e
permite uma comunicagdo mais eficiente entre os fiscais e os responsaveis pelos
empreendimentos.

RESOLUCAO DE CONFLITOS:

Estabelecer canais de comunicagao para a resolugao rapida de davidas e disputas pode
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evitar litigios prolongados. A mediacao e negociacao sao ferramentas valiosas para
resolver disputas de forma eficaz e colaborativa.

EXEMPLO:

Estabelecer um canal de comunicacdo direta para tratar de reclamagdes ou duvidas
sobre questdes urbanisticas ou ambientais. Realizar audiéncias publicas para discutir
propostas de projetos e abordar preocupagoes da comunidade pode evitar conflitos
futuros.

COMUNICACAO PROATIVA:

A comunicagao proativa por parte das autoridades fiscais, informando sobre mudancas
na legislacao ou procedimentos, ajuda os municipes a se prepararem adequadamente.
A antecipacao de possiveis problemas permite que as partes interessadas ajam de
maneira preventiva.

EXEMPLO:

Antecipar-se a implementacao de mudancas nas leis urbanisticas e ambientais,
comunicando proativamente aos interessados sobre as atualizagdes. Isso pode incluir a
divulgacdao de novos regulamentos e diretrizes por meio de redes sociais, sites
governamentais e outros canais acessiveis.

FEEDBACK CONSTRUTIVO:

Fornecer feedback construtivo pode ajudar 0s municipes a compreender
melhor as areas que precisam de melhorias e promover o aprimoramento
continuo do cumprimento fiscal. O didlogo aberto incentiva a cooperacao e
reduz a resisténcia.

A comunicagio eficaz na abordagem fiscal é essencial para Criar um ambiente
colaborativo, onde as autoridades fiscais e os municipes possam trabalhar
juntos para garantir o cumprimento das obrigacoes fiscais de forma justa
e eficiente.

EXEMPLO:

Apos uma inspecao, os fiscais podem fornecer feedback construtivo aos proprietarios
de estabelecimentos comerciais sobre como melhorar a eficiéncia energética de suas
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instalacdes ou como adotar praticas mais sustentaveis em conformidade com as
regulamentagdes ambientais.

Esses exemplos destacam a importancia da comunicagao eficaz no contexto de controle
urbanistico e ambiental, focando na simplicidade, na educacado, na personaliza¢ao e na
adocao de tecnologias para promover o entendimento mutuo entre os fiscais e a
comunidade local.

ESTRATEGIAS PARA ABORDAGEM EM SITUACOES ADVERSAS

Abordar situacdes adversas requer habilidades especificas e estratégias eficazes. Essas
estratégias podem ser aplicadas em uma variedade de contextos, desde interacoes
pessoais até ambientes profissionais. Abaixo, algumas estratégias gerais que podem ser
uteis em situagoes adversas:

COMPREENSAO EMPATICA:

Buscar entender as preocupagoes e perspectivas das partes envolvidas. Demonstrar
empatia para construir uma conexao emocional.

EXEMPLO:

Durante uma reunido com moradores, ouvir atentamente suas preocupagoes sobre
restricoes ambientais recentes e demonstrar compreensao para encontrar solugdes
colaborativas.

COMUNICACAO CLARA E DIRETA:

Expressar-se de maneira clara, evitando ambiguidades. Focar em mensagens diretas e
objetivas.

EXEMPLO:

Ao notificar um empreendimento sobre violagdes as normas ambientais, fornecer
explicagOes claras sobre as regulamentagdes infringidas e as medidas necessarias para a
regularizacao.

RESOLUCAO COLABORATIVA DE PROBLEMAS:

Aldo Alves de Oliveira— BM 47.907-5



" PREFEITURA
BELO HORIZONTE

SUBSECRETARIA DE FISCALIZAGAO - SUFIS

Envolver as partes na identificacao e solugao conjunta de problemas. Buscar opg¢des que
atendam aos interesses de ambas as partes.

EXEMPLO:

Ao lidar com um assunto controverso como a pertubacao do sussego, quando possivel
convocar uma mesa redonda envolvendo representantes da comunidade, dos
empresdrios de bares e restarantes e autoridades de seguraca para discutir e co-criar
solugdes que atendam as preocupacoes locais atendendo as restri¢des urbanisticas para
o local.

GESTAO DE EMOCOES PROPRIAS E ALHEIAS:

Manter a calma e a compostura, mesmo em situagdes tensas. Reconhecer e lidar com as
emocgoes das outras pessoas de maneira respeitosa.

EXEMPLO:

Durante uma reunidao tensa, manter uma postura calma e respeitosa diante de
expressoes emocionais, respondendo de maneira construtiva e evitar respostas
impulsivas e de opinido pessoal.

FOCO EM SOLUCOES, NAO EM CULPA:

Concentrar-se em identificar solugdes para infragdes urbanisticas ao invés de atribuir
culpas. Encorajar a corregao de praticas irregulares e promover a conformidade com as
regulamentacoes.

EXEMPLO:

ApoOs uma vistoria que identificou problemas de construgao, focar em medidas
corretivas e fornecer orientagcOes para regularizacdo, em vez de centrar-se em
culpabilizar os responsaveis.

NEGOCIACAO GANHA-GANHA:

Buscar acordos que beneficiem ambas as partes. Evitar posturas competitivas e buscar
solugdes que atendam a interesses mutuos.

EXEMPLO:
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Durante a fiscalizagao de uma area de protecao ambiental, negociar com proprietarios
para implementar praticas sustentaveis, garantindo ganhos ambientais e permitindo
atividades econdmicas viaveis, conforme legislacao vigente para evitar aplicacao de
penalidade.

ADAPTACAO A MUDANCAS:

Aceitar que nem todas as situagdes adversas podem ser evitadas. Estar disposto a
adaptar estratégias conforme necessario.

EXEMPLO:

Ajustar procedimentos de fiscalizagao em resposta a atualiza¢des nas leis municipais,
mantendo os fiscais informados e treinados para implementar as mudancas.

Ao adotar essas estratégias, ¢ possivel abordar situacdes adversas de maneira
construtiva, promovendo o entendimento mutuo, a resolucao de problemas e a criagao
de relagdes mais saudaveis e produtivas.

A IMPORTAI\{CIA DA EMPATIA E COMPREENSAO NA
FISCALIZACAO.

A empatia é a capacidade de compreender e compartilhar os Sentimentos
ou perspectivas emocionais de outra pessoa. E a habilidade de se
colocar no lugar do outro, percebendo e reconhecendo suas emocoes, e
respondendo de maneira apropriada a esses sentimentos. A empatia envolve uma
CONexaon emocional e a capacidade de entender as experiéncias alheias,
promovendo um entendimento mais profundo e uma resposta mais

compassiva as necessidades e vivéncias dos outros. E uma qualidade
fundamental para o estabelecimento de relacionamentos sauddveis, comunicagao eficaz
e construgao de empatia mutua.

CONSTRUCAO DE RELACIONAMENTOS POSITIVOS:

A empatia permite que os fiscais compreendam as circunstancias e desafios enfrentados
pelos municipes. Isso contribui para a construgao de relacionamentos mais positivos,
baseados no respeito mutuo e na compreensao das necessidades e preocupagoes de
ambas as partes.

FACILITACAO DA COMUNICACAO:

Ao demonstrar empatia, os fiscais criam um ambiente propicio para a comunicagao
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aberta e honesta. Os municipes sao mais propensos a cooperar quando se sentem
compreendidos e ouvidos, facilitando a troca de informacdes necessarias para uma
abordagem fiscal eficaz.

REDUCAO DE CONFLITOS:

A empatia desempenha um papel essencial na reducao de conflitos entre fiscais e
municipes. Quando os fiscais conseguem entender as circunstancias individuais, sao
mais propensos a adotar abordagens flexiveis e colaborativas, evitando confrontos
desnecessarios.

AUMENTO DO CUMPRIMENTO VOLUNTARIO:

Contribui para o aumento do cumprimento voluntario das obrigagdes fiscais. Quando
os municipes percebem que os fiscais compreendem suas situagdes, sao mais propensos
a cooperar e a cumprir as normas fiscais de forma voluntaria, sem a necessidade de
medidas coercitivas.

RESOLUCAO CONSTRUTIVA DE PROBLEMAS:

Fiscais empaticos sao mais propensos a abordar as questdes com uma mentalidade
construtiva, buscando solugdes que satisfagam ambas as partes e evitando a escalada de
tensoes.

ACEITACAO DA DIVERSIDADE DE SITUACOES:

Cada municipe pode enfrentar circunstancias tinicas. A empatia permite que os fiscais
compreendam essas diferengas e ajam de maneira justa, levando em consideragao as
particularidades de cada situacao.

CONSTRUCAO DE CONFIANCA:

A empatia contribui para a constru¢ao e manutencdo da confianga entre fiscais e
municipes. Quando as pessoas se sentem compreendidas e respeitadas, € mais provavel
que confiem nas autoridades fiscais, resultando em uma colaboragao mais fluida.

MELHORIA DA IMAGEM INSTITUCIONAL:

Orgaos fiscais que valorizam a empatia em suas abordagens ganham uma imagem mais
positiva. Municipes sdo mais propensos a respeitar e colaborar com autoridades que
demonstram compreensao e empatia em suas interagoes.
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Em resumo, a empatia é essencial nas abordagens fiscais, pois promove um ambiente
de colaboracao, reduz conflitos e incentiva o cumprimento voluntdrio das obrigagdes
fiscais. Ao incorporar a empatia nas praticas fiscais, € possivel construir relagdes mais
saudaveis entre fiscais e municipes, beneficiando ambos os lados e fortalecendo a
eficacia do processo fiscal.

COMUNICACAO NAO VIOLENTA (CNV):

A Comunicag¢ao Nao Violenta (CNV) é uma abordagem empética e compassiva
para a comunicacao interpessoal, desenvolvida pelo psicdlogo Marshall
Rosenberg. Essa metodologia visa promover a compreensao mduitua, a
empatia e a resolucdo pacifica de conflitos.

A CNV destaca a importancia de expressar sentimentos e necessidades de
maneira clara e honesta, sem recorrer a critica, julgamento ou
culpabilizagﬁo. Baseada em quatro componentes principais - observagﬁo,
sentimento, necessidade e pedido - a CNV encoraja uma
comunicagao que busca a cOnexao humana profunda, estabelecendo um
terreno fértil para a resolugao colaborativa de divergencias. Ao cultivar
uma linguagem que promove a empatia € a compreensao mutua, a Comunicaco
Nio Violenta emerge como uma ferramenta valiosa para fortalecer
relacionamentos, construir pontes entre diferentes perspectivas e Criar um
ambiente Propicio para a cooperagao e o entendimento.

PRINCIPIOS BASICOS DA CNV E SUA APLICACAO NA
FISCALIZACAO.

Os principios fundamentais da Comunicagao Nao Violenta (CNV) encontram
aplicacao relevante no contexto da fiscalizagio, proporcionando uma
abordagem humanizada e eficaz.

Em primeiro lugar, a CNV destaca a importancia da verificacao objetiva,

encorajando os fiscalizadores a descreverem fatos S€m emitir julgamentos.
Isso contribui para uma comunicacao clara e imparcial durante
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inspec0es e sindicancias.

Em seguida, a CNV enfatiza a identificacio e expressao de sentimentos,

permitindo que os fiscalizadores comuniquem suas reacO0es de maneira
construtiva e compreensivel.

A identificacdo das necessidades subjacentes ¢ outro principio crucial, pois

ajuda a compreender as motivacdes por tras das acOes fiscalizatdrias,
promovendo uma abordagem mais cooperativa.

Por fim, a CNV incentiva a formulagao de pedidos claros e especificos,
facilitando a COOpP€racao entre os fiscais e os fiscalizados. Ao aplicar esses
principios na fiscalizagao, é possivel estabelecer um dlélogo mais respeitoso,
promovendo uma cultura de conformidade e entendimento mutuo.

EXEMPLO:

Suponhamos que em uma fiscalizagdo de uma empresa potenciamente poluidora de
uma nascente (APP), a fiscalizacao comparece a local:

Observacao Objetiva:

Em vez de dizer: "Vocé sempre negligencia os procedimentos para impedir o descarte
irregular de residuos, contaminando a nascente."

Dizer: "Durante a inspecio de hoje, observei descarte inadequado de residuos

proximo a nascente X, contrariando as normas ambientais estabelecidas pelo
municipio.”

Expressao de Sentimentos:

Em vez de dizer: "Vocé esta agindo de forma irresponsavel."

Dizer: " Ao verificar o descarte inadequado de residuos, além de contrariar a
legislacao vigente, causa impactos negativos na qualidade da agua da nascente e no
ecossistema circundante, além de propiciar o adoecimento da populagao consumidora.
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Identificacao de Necessidades:

Em vez de dizer: "Vocé deveria seguir as regras."

Dizer: " A preservacao da nascente é importante para garantir a oferta de agua potavel
a comunidade local e para preservar a biodiversidade. Precisamos garantir a
integridade desse recurso vital."

Formulacao de Pedidos Claros:

Em vez de dizer: "Vocé precisa corrigir isso imediatamente."

Dizer: "Sendo assim lavraremos um Auto de Notificacio (ou outro diante da
gravidade da situacao) para que a empresa venha implementar medidas imediatas para
corrigir o descarte inadequado de residuos e desenvolver um plano sustentdvel para
evitar futuras praticas prejudiciais a nascente."

Ao aplicar esses exemplos, a CNV na fiscalizacio Cria um diélogo mais
construtivo, focado na 0bservagao dos fatos, na expressio de sentimentos
legitimos, na identificagio de necessidades comuns e na formulagao de
pedidos especificos para promover a cOOperagao e a seguranca.

DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES PARA UMA COMUNICACAO
MAIS EFICAZ.

O desenvolvimento de habilidades para uma comunicagéo mais eficaz é
uma jornada fundamental para Promover relacionamentos saudaveis e
pro dutivos em diversos contextos da vida.

Aprimorar a capacidade de expressar pensamentos de maneira clara e

assertiva, ouvir atentamente, e compreender as nuances emocionais é
essencial.

Além disso, cultivar a empatia, a paciéncia e a capacidade de gerenciar
conflitos construtivamente so aspectos-chave para uma comunicacao eficaz.

Investir no desenvolvimento dessas habilidades nio apenas fortalece a
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conexao interpessoal, mas também contribui para o sucesso em
ambientes profissionais, educacionais e sociais.

Ao reconhecer a importancia da comunicagio como alicerce para relacoes
saudaveis e produtivas, busca-se Criar um espaco propicio para a
compreensao mutua, resolucio de conflitos e colaboracio, resultando em
beneficios significativos tanto a nivel individual quanto coletivo.

TECNICAS DE NEGOCIACAO:

A habilidade de criar valor durante o processo de negociagao € essencial, envolvendo a
identificagio de interesses comuns e a exploracaio de solugdes inovadoras. A
comunicagao eficaz, que inclui a capacidade de expressar claramente seus objetivos e
ouvir atentamente as necessidades da outra parte, ¢ um elemento-chave.

O estabelecimento de rapport® e a construcao de confianga sao fundamentais para criar
uma atmosfera colaborativa. Estratégias como a busca por opg¢des ganha-ganha, a
flexibilidade e a paciéncia também desempenham um papel significativo.

A compreensao do contexto cultural e a adaptacao da abordagem conforme a situagao
sdo igualmente importantes. Em ultima analise, as técnicas de negociagao eficazes nao
apenas resultam em acordos bem-sucedidos, mas também fortalecem as relagoes
interpessoais, contribuindo para ambientes colaborativos e sustentaveis.

Na fiscalizagdo, onde muitas vezes as partes podem ter interesses divergentes, a
aplicacao de técnicas de negociagao especificas pode ser crucial para alcancar resultados
eficazes e cooperativos. Algumas técnicas de negociacao que podem ser aplicadas na
fiscalizagao incluem:

ABORDAGEM COLABORATIVA:

Focar em uma abordagem ganha-ganha, buscando solu¢des que atendam aos interesses
tanto do fiscalizador quanto da parte fiscalizada. Isso pode envolver a identificacao de

° 0 termo "rapport" se refere a um relacionamento harmonioso e positivo entre duas ou mais pessoas. Trata-se
de uma conexdo ou sintonia estabelecida através da comunicagao eficaz, empatia e compreensdao mutua. Quando
existe rapport, as pessoas sentem uma sensacgao de confianga, respeito e afinidade uma com a outra, o que facilita
a colaboragdo e a comunicagdo eficiente.
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interesses comuns e a criacao de acordos mutuamente benéficos.

ESCUTA ATIVA:

Ouvir atentamente as preocupacgoOes e perspectivas da parte fiscalizada, demonstrando
compreensao e respeito. Isso contribui para criar um ambiente de comunicag¢ao aberto
e promove a construc¢ao de confianga.

COMUNICACAO CLARA E TRANSPARENTE:

Utilizar uma comunicacado clara e transparente ao explicar os motivos da fiscalizacao,
os critérios utilizados e as possiveis consequéncias. Isso ajuda a evitar mal-entendidos e
a criar um ambiente de negocia¢ao mais informado.

ENVOLVIMENTO DE INTERMEDIARIOS:

Quando a negociacao direta pode ser desafiadora, considerar a possibilidade de
envolver mediadores ou facilitadores neutros para ajudar a facilitar o didlogo e
encontrar solucoes consensuais.

ESTABELECIMENTO DE OBJETIVOS CLAROS:

Definir objetivos claros para a fiscalizacao e compartilha-los com a parte fiscalizada,
permitindo uma compreensao mutua das expectativas e metas.

FLEXIBILIDADE NA ABORDAGEM:

Ser flexivel na abordagem, reconhecendo que as circunstancias podem evoluir durante
o processo de fiscalizacao. Estar aberto a ajustes nas estratégias conforme necessario
para alcangar uma resolugao satisfatoria.

INCENTIVOS POSITIVOS:

Explorar a possibilidade de oferecer incentivos positivos para a conformidade, como
reconhecimento publico ou beneficios adicionais, ao invés de se concentrar apenas em
punigoes.

Ao aplicar essas técnicas de negociacao na fiscalizagdo, é possivel promover uma
abordagem mais construtiva e colaborativa, resultando em solugdes que atendam aos
objetivos regulatorios sem comprometer desnecessariamente as relagoes interpessoais.
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ESTRATEGIAS DE NEGOCIACAO EM CONTEXTOS

ADMINISTRATIVOS.
No ambito administrativo, a aplicagao de de negociagao é
para o . Uma abordagem que
envolve a de comuns, a de ea
por ganha-ganha é fundamental.
A de clara, aliada a , possibilita
compreender as e perspectivas de todas as envolvidas. Além
disso, a de baseados na
€ importante para estabelecer uma para negociagoes
A e a de adaptagao as de cenario
também se como fundamentais em
administrativos, onde os e as podem
rapidamente.
Em dultima andlise, a inteligente de de negociacao
nao apenas para , mas também para
construtivas, alavancando o e a no
administrativo.

RESOLUCAO DE CONFLITOS DE MANEIRA PACIFICA.

A resolugio de conflitos de maneira pacifica é uma habilidade valiosa que
promove a harmonia e a cooperacao em diversos contextos sociais.
Abordar desacordos com empatia e COMpreensao, em vez de recorrer a
confrontagio agressiva, Crlia um ambiente pl‘OpiCiO para a comunicagao abertae
a construgao de solugses colaborativas.
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A escuta ativa, ao permitir que as partes envolvidas expressem suas
preocupacoes, contribui para a identificacao de interesses comuns e a
busca de alternativas mutuamente benéficas.

A promogio do dialogo construtivo, a separagio das pessoas dos problemas e a
busca por solugoes baseadas no CONSENSO sao principios fundamentais para a
resolugéo de conflitos de maneira pacifica.

Ao cultivar essa abordagem, nao apenas se superam desafios interpessoais, mas
também se fortalece a coesao social, construindo relagdes mais saudaveis e sustentaveis.

GERENCIAMENTO DE CONFLITOS:

IDENTIFICACAO PRECOCE DE POTENCIAIS CONFLITOS.

sinais e de ou permite uma
, que o0s se intensifiquem. Isso
envolve a atenta das , 0 monitoramento das
de ea de indicadores e

Além disso, a promogao de um ambiente aberto a comunicagao e o estabelecimento de
canais eficazes para expressar preocupagoes contribuem significativamente para a
identificagao precoce de pontos de atrito. Ao reconhecer e abordar potenciais conflitos
de maneira antecipada, é possivel implementar estratégias preventivas, facilitar o
dialogo construtivo e, assim, promover ambientes mais colaborativos e saudaveis.

METODOS PARA LIDAR COM SITUACOES DE TENSAO.

Lidar eficazmente com situagdes de tensao requer a aplicagio de métodos que
promovam a resolugao construtiva de conflitos e a gestao emocional. Primeiramente, a
pratica da comunicagao assertiva emerge como uma ferramenta valiosa, permitindo
expressar preocupacoes de maneira clara e respeitosa.

A busca ativa pela compreensao do ponto de vista alheio, através da escuta empatica,
desempenha um papel crucial na dissipagao de mal-entendidos. Além disso, a aplicagao
de técnicas de gestao do estresse, como a respiracao consciente e a focalizacdo em
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solugdes, contribui para manter a calma em situagoes desafiadoras. A estratégia de
buscar o consenso e a colaboragado, ao invés de adotar posturas defensivas, também se
revela eficaz para transformar tensdes em oportunidades de aprendizado e crescimento
mutuo. Em tltima andlise, a habilidade de manejar situagdes tensas € uma competéncia
valiosa, refletindo nao apenas a resolucao de conflitos imediatos, mas também o
fortalecimento de relacionamentos e a promog¢ao de ambientes mais saudaveis e
colaborativos.

METODOLOGIA:

DINAMICAS DE GRUPO PARA SIMULACOES DE ABORDAGEM
FISCAL

Simulagdes de abordagem fiscal em controle urbanistico e ambiental podem ser
enriquecidas por dinamicas de grupo que estimulem o aprendizado, a colaboragao e a
resolucdo de desafios. Aqui estao algumas propostas:

CASO DE ESTUDO COLABORATIVO:

Divida os participantes em grupos e forneca a cada grupo um caso de estudo
relacionado ao controle urbanistico e ambiental. Eles devem analisar, discutir e propor
solugdes para os desafios apresentados, estimulando a colaboragao e a aplicagao pratica
dos conhecimentos.

ROLE-PLAYING - INSPECAO E DIALOGO:

Encene situagdes comuns de abordagem fiscal, como inspe¢des a propriedades em
desacordo com as normas ambientais. Alguns participantes atuam como fiscais,
enquanto outros representam proprietarios. Este exercicio proporciona uma
oportunidade para praticar a comunicagao eficaz e as habilidades de negociacao.

SIMULACAO DE RESPOSTA A EMERGENCIA AMBIENTAL:

Crie uma simulacdo de emergéncia ambiental, como um vazamento de produtos
quimicos. Os participantes, divididos em equipes, precisam coordenar esfor¢os para
avaliar a situagao, tomar decisdes rapidas e implementar medidas de controle,
destacando a importancia da fiscalizagdo em cendrios de risco.
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DEBATE SOBRE POLITICAS PUBLICAS:

Organize um debate estruturado sobre politicas publicas relacionadas ao controle
urbanistico e ambiental. Os participantes podem representar diferentes partes
interessadas, discutindo propostas e analisando os impactos das decisdes na
comunidade.

DESENVOLVIMENTO DE PLANOS DE FISCALIZACAO:

Solicite que os participantes elaborem planos de fiscalizacdo abordando questdes
urbanisticas e ambientais. Eles devem considerar estratégias, recursos necessarios e
métodos de comunica¢do com a comunidade, promovendo a aplicagao pratica dos
conhecimentos.

JOGO DE TABULEIRO INTERATIVO:

Desenvolva um jogo de tabuleiro interativo que simula diferentes situagoes de controle
urbanistico e ambiental. Os participantes, ao avancarem pelo tabuleiro, enfrentam
desafios que exigem decisoes rapidas e estratégicas para garantir a conformidade com
as normas.

Essas dinamicas proporcionam uma abordagem pratica e envolvente para simulagoes
de abordagem fiscal, promovendo o desenvolvimento de habilidades, a compreensao
dos desafios reais e a colaboragao entre os participantes.

EXERCICIOS PRATICOS DE APLICACAO DA CNV EM CONTEXTOS
ESPECIFICOS

EXERCICIO PRATICO 1:

COMUNICACAO COM PROPRIETARIOS DE IMOVEIS

Contexto: Fiscalizagao de controle urbanistico. O fiscal precisa abordar um proprietario
com irregularidades em sua construgao.
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OBSERVACAO (CNV):

Antes de abordar o proprietdrio, faga uma lista objetiva das irregularidades encontradas
em sua propriedade.

EXPRESSAO DE SENTIMENTOS (CNV):

Identifique seus sentimentos em relacao as irregularidades, por exemplo, preocupagao
com a seguranca ou desejo de preservar o ambiente urbano.

IDENTIFICACAO DE NECESSIDADES (CNV):

Reflita sobre as necessidades subjacentes a fiscalizacdo, como a seguranca da
comunidade e a preservac¢ao do planejamento urbano.

PEDIDO (CNV):

Ao abordar o proprietario, utilize uma linguagem nao acusatoria, expressando suas
observacgdes, sentimentos, necessidades e fazendo um pedido claro para corregoes.

EXERCICIO PRATICO 2:

RESPOSTA A DENUNCIAS AMBIENTAIS

Contexto: Fiscalizagao ambiental. Recebimento de dentncias sobre praticas prejudiciais
ao meio ambiente.

OBSERVACAO (CNV):

Analise as dentncias de forma objetiva, identificando as praticas prejudiciais
apontadas.

EXPRESSAO DE SENTIMENTOS (CNV):

Reconheca seus sentimentos em relagao a importancia da preservagao ambiental.
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IDENTIFICACAO DE NECESSIDADES (CNV):

Reflita sobre as necessidades fundamentais associadas a preservacao ambiental, como a
saude da biodiversidade e a qualidade dos recursos naturais.

PEDIDO (CNV):

Ao abordar os responsaveis pelas praticas denunciadas, utilize uma linguagem
empatica, expressando seus sentimentos e necessidades, e fazendo um pedido claro
para cessar as atividades prejudiciais.

Esses exercicios praticos aplicam os principios da Comunica¢ao Nao Violenta (CNV) no
contexto especifico de fiscalizagao de controle urbanistico e ambiental. Eles incentivam
a construcao de didlogos mais construtivos e a promogao de entendimento mutuo,
contribuindo para uma abordagem mais colaborativa e eficaz nessas situagoes.

ESTUDO DE CASOS REAIS PARA ANALISE DE SITUACOES
DESAFIADORAS.

ESTUDO DE CASO 1: FISCALIZACAO DE RESIDUOS INDUSTRIAIS

Descri¢ao: Uma empresa industrial é alvo de fiscalizagdo devido a dentncias de
descarte inadequado de residuos. A fiscalizagao precisa abordar a situagao de forma
eficaz, considerando a conformidade com normas ambientais.

SUGESTOES PARA ANALISE:

Avaliar as normas e regulamentos especificos relacionados ao descarte de residuos
industriais.

Utilizar principios de Comunicacdo Nao Violenta (CNV) durante a abordagem a
empresa.

Propor medidas corretivas que estejam em conformidade com as normas e que
promovam praticas sustentaveis.

ESTUDO DE CASO 2: DESMATAMENTO EM AREA DE PRESERVACAO
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PERMANENTE (APP)

Descri¢ao: Uma regido enfrenta casos de desmatamento em uma Area de Preservacao
Permanente, ameacando ecossistemas locais. As autoridades ambientais precisam agir
para conter a degradacao, mas enfrentam resisténcia de proprietarios de terra.

SUGESTOES PARA ANALISE:

Analisar as normativas especificas que proibem o desmatamento em Areas de
Preservagao Permanente.

Empregar técnicas de comunicagao eficaz para abordar os proprietarios e explicar as
consequéncias ambientais do desmatamento.

Propor medidas de restauracao ambiental e incentivos para preservagao que possam
ganhar aceitagao dos proprietarios.

ESTUDO DE CASO 3: REGULARIZACAO DE IMOVEIS EM AREAS DE RISCO

Descrigao: Uma comunidade construiu informalmente em &reas de risco, sujeitas a
deslizamentos. As autoridades precisam regularizar a situa¢do, garantindo seguranga e
conformidade com as normas, mas enfrentam resisténcia de moradores.

SUGESTOES PARA ANALISE:
Avaliar as normas de seguranca e os riscos associados a ocupagdo em areas de risco.

Utilizar a comunicagao eficaz para sensibilizar os moradores sobre os perigos e a
importancia da regularizacao.

Propor solugdes que busquem a seguranga da comunidade, como realocagao ou
implementac¢ao de medidas de contencgao.
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ROLE-PLAYING PARA TREINAMENTO DE TECNICAS DE
NEGOCIACAO.

E uma técnica de aprendizado e treinamento em que os participantes assumem papéis
especificos e interagem entre si como se estivessem em situagoes reais. Nesse contexto,
o termo "role-playing" pode ser traduzido como "interpretagao de papéis" ou "jogo de

papéis".

CENARIO DO ROLE-PLAYING:
FISCALIZACAO DE UMA OBRA EM DESACORDO COM O PROJETO APROVADO

DESCRICAO DO CENARIO:

Vocé, como fiscal, foi designado para verificar uma obra em andamento que esta
aparentemente em desacordo com o projeto originalmente aprovado pela prefeitura. O
responsavel pela obra, Sr. Oliveira dos Santos Pereira, esta presente e demonstra
surpresa e desconhecimento sobre as irregularidades apontadas.

OBJETIVO:

Negociar com o Sr. Oliveira dos Santos Pereira para que as corre¢des necessarias sejam
feitas de acordo com o projeto aprovado, assegurando a conformidade com as normas
municipais e evitando possiveis penalidades.

PASSOS DO ROLE-PLAYING:

ABORDAGEM INICIAL:

Cumprimente o Sr. Oliveira dos Santos Pereira de maneira cortés, apresentando-se e
explique o motivo da fiscalizagao.

Estabeleca uma atmosfera de dialogo aberto e construtivo.
ESCLARECIMENTO DA SITUACAO:

Apresente as discrepancias observadas entre a obra atual e o projeto aprovado.

Forneca evidéncias claras, como documentos e imagens, para embasar suas
observacgoes.
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ESCUTA EMPATICA:
Demonstre empatia em relagao a surpresa do Sr. Oliveira.

Encoraje-o a expressar suas preocupacoes e fornecer informacdes sobre qualquer mal-
entendido que possa ter ocorrido.

APRESENTACAO DAS NORMAS E REGULAMENTOS:

Explique as normas e regulamentos municipais que regem a aprovagao e execugao de
projetos.

Destaque a importancia da conformidade para garantir a seguranca e a harmonia
urbanistica.

DISCUSSAO DE ALTERNATIVAS:

Inicie uma discussao sobre possiveis solu¢des para adequar a obra ao projeto aprovado.

Esteja aberto a ouvir sugestdes do Sr. Oliveira e explore opgdes que possam atender
tanto as normas quanto as necessidades da obra.

COMPROMETIMENTO E PRAZOS:

Negocie um comprometimento claro do Sr. Oliveira em realizar as corregoes
necessarias.

Estabeleca prazos realistas para a conclusao das adequagdes, considerando a
complexidade das alteracdes.

ACORDO DOCUMENTADO:

Documente através de Auto de Fiscalizacdao ou notificacado o acordo alcancado,
detalhando as agOes corretivas, prazos e responsabilidades.

Certifique-se de que ambas as partes compreendam e concordem com os termos
estabelecidos.

FEEDBACK E AVALIACAO:

Apos o role-playing, forneca feedback construtivo sobre as estratégias utilizadas.
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Avalie a eficacia das técnicas de negociacdo aplicadas e discuta como podem ser
aprimoradas para situa¢des similares no futuro.

Este role-playing simula um cendrio comum de fiscalizagdo em obras, fornecendo a
oportunidade de praticar técnicas de negociagao para resolver conflitos e assegurar a
conformidade com projetos aprovados.

RESULTADOS ESPERADOS:

Ao final deste modulo, espera-se que os participantes estejam aptos a realizar
abordagens fiscais de maneira eficaz, respeitosa e ética, aplicando os principios da
Comunicagao Nao Violenta. A integracao dessas habilidades contribuira para a
construcao de relagdes mais colaborativas entre os fiscais, a administracao publica e a
comunidade, promovendo uma atuagao mais eficiente e harmoniosa.
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